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gelecek

Toplumsal yatinm calismalarimizin cati

yapisini olusturan “Daha lyi Bir Gelecek”
Platformu, Tirkiye’nin ekonomik verimliliginin
artinimasi, isletmelerin dénisiim streclerinin
desteklenmesi ve strdirdlebilir kalkinmaya katki
saglanmasi hedefiyle Temmuz 2023’te hayata
gecirilmis olup faaliyetlerini kesintisiz sekilde
sturdirmektedir.

Platform; kamu, akademi, is diinyasi, uluslararasi
kuruluslar, sivil toplum ve sanat alanlarindan
paydaslari bir araya getirerek, isletmelerin
verimliliklerini gliclendirecek veri temelli

karar alma kapasitelerini gticlendirmeye
odaklanmaktadir. Tam calismalar, farkli
disiplinlerden uzmanlar ve paydas kurum
temsilcilerinin katilimiyla olusan Danisma
Kurulu’nun yénlendirmesiyle ytrttilmektedir.

Platform kapsaminda ilk olarak, isletmelerin
verimlilik diizeylerini analiz eden ve Turkiye
genelinde mevcut gériinimind ortaya

koyan “Turkiye Verimlilik Arastirma Raporu”
yayimlanmistir. 2025 yilinda ise FutureBright
Group is birligiyle hazirlanan “KOBI'lerde Veri
Analitigi Odaginda Verimlilik Algisi” arastirmasi
tamamlanmistir. Arastirma; isletmelerin veri
analitigine bakisini, dijitallesme seviyelerini

ve verimlilik acisindan éncelikli ihtiyac
alanlarini ortaya koymustur. Elde edilen
bulgular dogrultusunda, isletmelerin mevcut
durumlarini degerlendirmelerine, gelisim
alanlarini belirlemelerine destek olmak amaciyla
Blylk Veri Analitigine Odakli Analitik Model ve
cevrimici yazihm araci gelistirilmistir.

Bl Ayedas

Platform, yerel bulusmalarla calismalarinin

hedef kitlesiyle dogrudan bulusmay!

onceliklendirmektedir. Bu amacla Gaziantep’te

dizenlenen ve kamu, akademi, is dinyasi ile

sivil toplum temsilcilerini bulusturan toplantida,

KOBI'lerin verimlilik yolculugunu destekleyecek —
dijital araclar, egitim olanaklari ve c6zim onerileri

ele alinmistir. Gaziantep Ticaret Odasi is birligiyle

gerceklestirilen etkinlikte ayrica “KOBI’lerin

Verimlilik ve Veri Analitigi Karnesi” ilk kez /‘
paydaslarla paylasiimistir.

Platform calismalari akademik alana da tasinmis;
Bahcesehir Universitesi is birligiyle gelistirilen
icerik, Universite mifredatina secmeli ders olarak
dahil edilmistir. Ders kapsaminda surdurulebilirlik,
cevresel ve sosyal etki, yesil finans ve enerji
verimliligi gibi basliklar alan uzmanlarinin
katkilariyla ele alinmistir.
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AYEDAS

Sektorde onci teknolojileri ve insan
odakli calisma anlayisiyla hareket
eden istanbul Anadolu Yakasi Elektrik
Dagitim A.S. (AYEDAS) olarak, kesintisiz
elektrik dagitimi kapsaminda bakim,
onarim ve yatirnm hizmetlerimizi hiz
kesmeden strdirdik.

Dijitallesme odakli projeler ve
yatirimlar gerceklestirirken, misteri
ve ¢6zim odakli yaklasimimizla
basarili calismalara imza attik.
Calisanlarimizin Gstin performansiyla
hizmet kalitemizde fark yaratmaya
ve calisanlarimiza givenli is ortami
olusturmaya devam ettik.

Hizmet verdigimiz 35.560 kilometre
hat uzunluguna basarilarimizi
yansitmaya devam ediyoruz.

<L

Kisaca JAS
)9

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

istanbul Anadolu Yakasi'nda yasayan yaklasik 5,6 milyon
nufusun elektrik dagitimina erisimini saglayan AYEDAS, 2025
yilinda 35.560 km uzunlugunda dagitim hattinda, 8.584 trafo
ile yaklasik 13.73 TWh elektrik dagitimi gerceklestirmistir.

AYEDAS, istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Dagitim
Bolgesi'nde yer alan ilceler kapsamindaki elektrik
dagitim sebekesi insa, bakim ve isletme faaliyetlerini
strdirmektedir.

istanbul Anadolu Yakasi’nda yasayan yaklasik 5,6
milyon nifusun elektrik dagitimina erisimini saglayan
AYEDAS, 2025 yilinda 35.560 km uzunlugunda
dagitim hattinda, 8.584 trafo ile yaklasik 13,73
TWh elektrik dagitimi gerceklestirmistir. Bu oran,
Tirkiye'de tiketilen toplam elektrik enerjisinin
%6,5’lik kismini olusturmaktadir.

Turkiye’'de elektrik enerjisi sektdriinde dagitim ve
perakende ticareti hizmeti veren Enerjisa, AYEDAS'In
hisselerinin %$100’Unin blok satisi ydontemiyle
dzellestirilmesi icin yapilan ihaleyi

AYEDAS istanbul Anadolu
Yakasi’'nda yasayan yaklasik

5 ’ 6 milyon

ntfusun elektrik dagitimini
saglamaktadir.

1.227 milyon ABD dolari bedeliyle kazanarak
31 Temmuz 2013 tarihinde hisselerin devrini
tamamlamistir.

Devralinan AYEDAS’In sahip oldugu sistemin
yenilenmesi ve dzellikle misteri hizmetlerinin
gelisimi amaciyla 6nemli yatirnmlar yapiimistir.
Devir tarihinden 6nce baslatiimis olan Sirket’le
entegrasyon slreci sayesinde devir islemi, isletme
ve finansal performans acisindan sorunsuz bir
sekilde gerceklesmistir. AYEDAS, sektoriin pazar
dinamiklerine odaklanarak faaliyetlerini sirdirmeye
devam etmektedir.

AYEDAS

Istanbul
Anadolu Yakasi’nda

milyonlarca insana elektrik
dagitim hizmeti vermektedir.

>>>> 9
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[8] YONETIMDEN

Sayilarla AYEDAS

” ” AYEDAS, yaklasik
13,73 TWh elektrik

(o) - ) )
dagitimi ile faaliyet

1 gosterdigi bolgeye
hayat vermektedir.

AYEDAS’In kurulu
glicti 2025 sonunda
2025 ,
=l FAALIYETLERI 10.607 MVA'ya

[B] INSAN ODAKLILIK

[Bl MUSTERI ODAKLILIK

[5 COZUM ODAKLILIK

B IS MUKEMMELLIGI

[ HUKUK

[ GELECEK ODAKLILIK

= ODULLER VE MEDYA

ylkselmistir.

ALINAN ENERJI

(Twh)
13,25
2023 2024 2025
HAT UZUNLUGU
(km)
32.298
2023 2024 2025

gdr 'bb
0.

2025 yilinda

N ﬁ 4 Milyar 13 milyon TL

altyapi yatirimi

AYEDAS’In abone

E sayisi 2025 sonu
itibariyla 3.216.754’e
ulasmistir.

gerceklestirilmistir.

DAGITILAN ENERJI

(TWh)

12,62

2023

2024

2025

99

2025 yil sonu itibariyla dagitim hatti
uzunlugu 647 km artisla 35.560 km'ye
ulasan AYEDAS, toplam 8.584 adet
trafosuyla 13,73 TWh elektrik dagitim
hizmeti gerceklestirmistir.

TRAFO SAYISI
(adet)

8.273
YENi BAGLANTI NOKTASI
(adet)
2023 2024 2025
73.169
KURULU GUC
(MV,)
2023 2024 2025
9.997
2023 2024 2025

KESINTiSiZ ENERJI VE KESINTiSiZ MUTLULUK iCiN SUREKLIi YATIRIM
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AYEDAS Operasyon
Haritasi ve Musteri Sayilar

ae
Ty

AYEDAS, 2025 yil sonu

itibariyla istanbul

ISTANBUL 3.216.754 Anadolu Yakasi'nda

—_— yasayan 3.2 milyonu
AETLER askin musterisine

— toplam 13,73 TWh enerji

dagitmistir.
INSAN ODAKLILIK
[El MUSTERI ODAKLILIK
COZUM ODAKLILIK
= iS MUKEMMELL iGi
W o Istanbul Anadolu Yakasi

[8] YONETIMDEN

Misteri Sayisi

o [l 3.216.754

MUSTERI
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Misyon ve
Degerler

AYEDAS uzun vadeli enerji piyasasi vizyonu
dogrultusunda; faaliyet gosterdigi bélgede
elektrik enerjisini yiksek hizmet kalitesi,
operasyonel mikemmellik ve misteri
memnuniyeti odagiyla sunmayi temel
misyonu olarak benimsemektedir.

Kurumsal calisma anlayisi; yetkin insan
kaynagi, giclt sirec yonetimi ve
paydaslariyla kurdugu etkin is birlikleri
sayesinde strdurtlebilir deger yaratmayi
hedeflemektedir. AYEDAS, glvenilir ve
kesintisiz enerji hizmetini, seffaflik ve hesap

verebilirlik ilkeleri cercevesinde sunarak tim

paydaslari icin uzun vadeli fayda Gretmeyi
amaclamaktadir.

L

Musteri memnuniyeti
odakli cevreye
duyarli, kaliteli
hizmet anlayisi

NI

SAMIMIYET

Tum paydaslarimizla olan iliskilerimizin merkezine
sevgi, saygl ve glvenli koyar, oldugumuz gibi
gorinir gérindigimiz gibi oluruz.

TUTKU

Yaptigimiz her ise cosku, heyecan ve azimle
gonilden inanarak yaklasiriz; tim cevremizi
enerjimizle harekete geciririz.

SUREKLI GELIiSIiM

Yenilikten heyecan duyan pozitif bir merakla,
kendimizi ve yaptigimiz isi sorgulariz. Hep daha
iyi olmak icin, gecmis deneyimlerimizden 6grenir,
gelecek vizyonumuz ile gelisir, degisimin dncisd
oluruz.

CESARET

Fikirlerimizi 6zgtrce dile getirir, risk alir ve
hata yapmaktan korkmayiz. inisiyatif kullanarak
sorumluluk alir, aksiyona geceriz.

KATILIM

ilgili tim paydaslarimizin katilimini saglayacak
ortamlari yaratir, tesvik eder, farkli fikirlere
deger verir, coklu isbirlikleri ile en ytksek
faydayi saglariz.
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Tarihce
AYEDAS ...................... > m

’ ’ : Halka Arz

: Sabanci Holding’in en blytk ve Turkiye'nin
enerji dagitim alaninda ilk halka arzi olan,
Enerjisa Enerji A.S.’nin paylari ENJSA kodu
ile 8 Subat giinii Borsa Istanbul’da isleme

1994 yilinda Turkiye Elektrik Kurumu (TEK),
Bakanlar Kurulu’'nun karari ile TEAS ve

TEDAS adh altinda iki ayr Iktisadi Devlet Istanbul Anadolu Yakas!
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Tesekkill olarak yeni bir yapilanmaya
tabi tutulmustur. Bu karar dogrultusunda
Turkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) tizel
kisiligine kavusturulmustur. Ayni yil TEDAS
muesseseleri olarak varliklarini il diizeyinde
sirdiiren istanbul merkez olmak tizere,
Edirne, Kirklareli, Tekirdag, Kocaeli ve
Sakarya illerini kapsayan 6.800.000.000
TL sermayeli TEK sinirli sorumlu Bogazici
Elektrik Dagitim miessesesi olarak
faaliyetlerine devam etmistir.

1984 yilinda c¢ikarilan 3096 sayili gorev
sirketleri hakkindaki yasa uyarinca istanbul
Elektrik Dagitim Muessesesi’'nin faaliyet
alani icindeki istanbul Anadolu Yakasi'nin
isletme hakki 1990 yilinda, Aktas Elektrik
Ticaret A.S.’ye devredilmistir.

Ozellestirme Yiksek Kurulu™nun
02.04.2004 tarihi ve 200422 sayili karari
ile 6zellesme kapsam ve programina alinan
Tarkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi nin
bagli ortaklarindan istanbul Anadolu

Yakasi Elektrik Dagitim Anonim Sirketi

Ana S6zlesmesi, 4046 sayili Kanunun

20/A maddesine istinaden dizenlenmis
olup, 01.01.2005 tarihinden itibaren
kurum faaliyetleri AYEDAS (Anadolu Yakasi
Elektrik Dagitim Anonim Sirketi) adi altinda
ylrutidlmektedir.

<L

Elektrik Dagitim Anonim
Sirketi Ana Sozlesmesi,
4046 sayill Kanunun
20/A maddesine
istinaden duzenlenmis
olup, 01.01.2005
tarihinden itibaren
kurum faaliyetleri
AYEDAS adi altinda
yurutulmektedir.

Kronoloj

Turkiye Elektrik Kurumu (TEK), 15.07.1970
tarih, 1312 sayili yasa ile kurulmus,
12.10.1970 tarihinde faaliyetlerine
baslamistir. 11.09.1982 tarih, 17809 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 2705 sayili

yasa ile belediye, kdyler ve bagh birliklerinin
elektrik hizmetleri hak ve borclari ile Kurum’a
devredilmistir. 23.02.1983 tarih, 17968 sayili
Resmi Gazete de yayimlanan yonetmelik ile
istanbul merkez olmak tizere, Edirne, Kirklareli,
Tekirdag, Kocaeli ve Sakarya illerini kapsayan
6.800.000.000 TL sermayeli TEK sinirli sorumlu
Bogazici Elektrik Dagitim Muessesesi olarak
faaliyetlerine devam etmistir.

actlmistir.

E.ON %50 Partner

15 Nisan 2014 tarihinde, Enerjisa ve
E.ON arasinda bir cerceve s6zlesme
imzalanmistir. Bu s6zlesme kapsaminda,
Enerjisa ve E.ON birbirlerine ve bagh
ortakliklarina (Enerjisa’nin dagitim ve

perakende satis sirketleri dahil); yonetim,

danismanlik, mihendislik, denetim

ve diger hizmetleri, birbirlerinden
alacaklari talepler tGzerine vermeyi kabul
etmislerdir.

Yil icinde cikarilan 3096 sayili gérev
sirketleri hakkindaki yasa uyarinca
istanbul Elektrik Dagitim MUessesesi’nin
faaliyet alani icindeki istanbul

Anadolu Yakasi’'nin isletme hakki 1990
yilinda, Aktas Elektrik Ticaret A.S.’ye
devredilmistir.

AYEDAS Ozellestirme

Enerjisa, 15.03.2013 tarihinde yapilan ihale sonucu
istanbul Anadolu Yakasi’'nin elektrik tedarik ve
dagitimini yapan AYEDAS’In hisselerinin tamamini 1.227
milyon ABD Dolari karsiligindaki en yiksek teklifi vererek
devralmaya hak kazanmis ve hisselerin devir islemi
31.07.2013 tarihinde tamamlanmistir.

Hukuki Ayrisma

Dagitim ve perakende satis faaliyetlerinin hukuki olarak
ayrismasindan sonra, isletme Hakki Devir Sézlesmeleri
ek protokollerle tadil edilmis ve AYEDAS ile AYESAS
(istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Perakende Satis A.S.)
30.06.2013 tarihinde hukuki olarak birbirlerinden
ayrilmistir.

TEDAS Ozellestirme

Ozellestirme Yiiksek Kurulu’nun 02.04.2004 tarihi ve
2004 /22 sayili Karari ile 6zellesme kapsam ve programina
alinan Turkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi’'nin
(TEDAS) bagli ortaklarindan istanbul Anadolu Yakasi
Elektrik Dagitim Anonim Sirketi Ana S6zlesmesi, 4046
saylll Kanun’un 20/A maddesine istinaden dizenlenmis
olup, 24.07.2006 tarihinde imzalanan isletme Hakki
Devir S6zlesmesi sonrasinda dagitim faaliyetleri AYEDAS
(istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Dagitim A.S.) tarafindan
yuritilmektedir.
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Yonetim Kurulu

Degerli Paydaslarimiz,

2025 yili, enerji sektord acisindan yalnizca 4.

Tarife doneminin sonu degil; ayni zamanda
ongor, disiplin ve dayaniklilikla yonetilen
bir dondstm sldrecinin somut ¢iktilarinin
gorildigu bir yil oldu. Kiresel iklim riskleri,
artan enerji talebi, regilasyonlardaki yapisal
degisimler ve hizlanan teknolojik déntstm;
sektdrin tim paydaslari icin daha planli,
daha butincil ve daha sorumlu bir yaklasimi

zorunlu kildi.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak Baskent
EDAS, AYEDAS ve Toroslar EDAS biinyesinde,
4. Tarife Donemi’nin son yilini da gicld bir
koordinasyon, saglam bir finansal yapi ve
sahaya dayali giicli operasyonel tecriibemiz
sayesinde basariyla yonettik. Bu yil da
hizmet strekliligini esas alan yatirimlarimizi
kararlilikla sirdtrdik. Strdurilebilir gelisim
odagimiz kapsaminda dijitallesme ve sebeke
modernizasyonu basta olmak tzere tim
kademelerde 6nemli ilerlemeler kaydettik.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan

ortaya konulmus olan uzun vadeli ve

sirddrtlebilir enerji yol haritalari, yatirim

ve planlama slreclerimizde temel referans

2025 ALTYAPI YATIRIMLARI

<L

noktalarimizdan biri olmaya devam etti. Bu
cercevede; sebeke altyapisinda sirdurdlebilir
ve esnek bir yapi olusturmayi, cevre dostu
uygulamalari 6lceklendirmeyi ve e-mobilite
alaninda ortaya cikan yeni gereksinimlere
hizla uyum saglamayi temel dnceliklerimiz
arasinda konumlandirdik. Ayni zamanda
afetlere dayanikli sebekeleri daha da
giclendirmeye, regilasyonlara tam uyum
saglamaya ve kullanici beklentilerine hizli
yanit verebilecek cevik yapilar olusturmaya

devam ettik.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak enerjiyi
yalnizca teknik bir ihtiyac olarak ele
almaktansa, daha iyi bir gelecek icin yasamin
strekliligini saglayan, sehirleri, ekonomiyi

ve gelecek nesilleri birbirine baglayan kritik
bir gtic olarak goériyoruz. Bu anlayisla,
yatirirmlarimizi yalnizca bugiintn ihtiyaclarina
degil, gelecek tarife dénemlerinin
gerektirdigi esneklik ve kapasiteye gore
sekillendiriyoruz. 2026 - 2030 yillarini
kapsayacak olan 5. Tarife Dénemiyle

birlikte, elektrik dagitim sektériinde yatirim
hacminin ve planl bakim odakl kaynaklarin
anlamli 6lctde artirildigi bir déneme
girilecek. Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak
bu giicli cerceveyi sahaya yansitan, uzun
vadeli deger dretimini 6nceliklendiren bir
yaklasimi benimsiyoruz. Teknik altyapinin
yani sira kurum kdlttrd, inovasyon ve liderlik
anlayisimizi da bu dénldsimdn ayrilmaz bir
parcasi olarak goériyoruz.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Elektrik dagitim sektorunde P
yatirim hacminin ve planli -
bakim odakli kaynaklarin

anlamli olcude artirildigi bir
doneme girecegiz.

Enerjisa Enerji catisi altindaki stratejik
vizyonumuzla uyumlu bicimde, dagitim
sirketlerimiz, Tdrkiye'nin enerji donisiminde
glven veren, dngorilebilir ve 6rnek
gosterilen bir yapi olarak konumlanmaktadir.
5. Tarife Donemi’ne de tim paydaslarimizla
birlikte daha giclt, daha hazirlikli ve ortak
hedefler dogrultusunda ilerleme kararliligiyla

giriyoruz.

Bu basariya ortak akilla yén veren basta
Yoénetim Kurulumuz olmak Gzere, sahada ve
merkezde biyik bir 6zveriyle calisan tim
ekiplerimize, bize glivenen paydaslarimiza
gonilden tesekkir ederim.

2026 yilinda da hep birlikte daha kapsayici,
daha yesil ve daha glclu bir enerji
ekosistemini insa ettigimiz bir yil olmasini

dilerim.

Saygilarimla,

Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Mudur

Degerli Paydaslarimiz,

Sanayiden veri merkezlerine, elektrikli
mobiliteye ve akilli sehir uygulamalarina
uzanan genis bir dénisim slirecinde gicli
ve glvenilir bir sebeke, her zamankinden
daha kritik bir altyapr unsuru haline

geldi. Elektrifikasyonun yayginlasmasi,
yenilenebilir enerji yatirimlarinin ivme
kazanmasi ve dijital ekonominin buyimesi;
Tarkiye'nin sebekelerden beklentisini kokll

bicimde yukseltiyor.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak

AYEDAS, Baskent EDAS ve Toroslar EDAS
bolgelerinde 22 milyondan fazla kullaniciya
kesintisiz elektrik hizmeti sunuyoruz. Bu
sorumluluk; gtvenilirligi operasyonlarimizin
temeliyle degil, kdltirimtzin merkeziyle

Ozdeslestirmemizi gerektiriyor.

2025 yilinda sebeke altyapimizi
glclendirmeye yonelik yatirrmlarimiz
kararhlkla sirdd. Sahadan gelen verilerle
desteklenen planlama anlayisimiz, planl
bakim oranini artirmamiza ve ariza
midahale sirelerini kisaltmamiza olanak
tanidi. 29.390 milyar TL tutarindaki
yatirnm harcamasiyla sebeke kapasitemizi
gliclendirirken, G¢c dagitim bélgemizin
tamaminda kesinti strelerinde iyilesme
saglayarak ortalama kesinti stresini bir
onceki yila kiyasla disirmeyi basardik.

is sagligr ve gtivenligi tim
operasyonlarimizin vazgecilmez temelidir.

Sahada go6rev yapan calisanlarimizin

<L

ve is ortaklarimizin glvenligini yalnizca

yasal bir zorunluluk olarak degil,

kurumsal sorumlulugumuzun 6zl olarak
degerlendiriyoruz. Elektrikle givenli calisma,
strls glvenligi ve yiksek riskli operasyonlara
yonelik uyguladigimiz programlarla sahada
givenlik kilturind giclendirmeye ve daha
givenli bir calisma ortami olusturmaya devam
ettik.

Dijitallesme, 2025'te operasyonlarimizin
en glcli ivme kaynagi oldu. Sebeke izleme
sistemleri ve veri temelli uygulamalar
sayesinde ariza tespitinden kaynak
planlamasina kadar pek cok strec daha hizl
ve dngorilebilir bir yapiya kavustu. Uzaktan
izleme kapsamindaki trafo merkezlerinin
sayisini artirirken, saha operasyonlarinda
dijital is emri kullanimini da daha yaygin
hale getirerek operasyonel sireclerimizi
dijital araclarla daha etkin sekilde yonetmeye
basladik.

2025 yili, sektér acisindan kritik bir hazirlik
ddénemiydi. 2026-2030 yillarini kapsayan
5. Tarife Dénemi icin yatirim planlarimizi
ve operasyonel stireclerimizi yeniden

yapilandirdik. Bu dénemde 6nceliklerimiz

HiZMET VERILEN NUFUS

£, 56

MILYON
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Elektrik altyapisi artik yalnizca bir
hizmet degil, ekonomik buyumenin
ve dijital donusumun bel kemigidir.

su Uc eksende sekilleniyor: artan elektrik talebini karsilayacak gtcli
ve dayanikl bir sebeke, akilli sebeke uygulamalariyla daha
ongorilebilir bir operasyon modeli ve misteri odakli,
kesintisiz hizmet kalitesi.

Onimizdeki yillarda elektrifikasyonun hiz kazanmasi,
yenilenebilir enerji entegrasyonu ve kentsel dondstm;
dagitim altyapisinin rolind daha da kritik hale
getirecek. Guclu bir sebeke, nitelikli insan kaynagi
ve ileri teknoloji bu déntstimin ¢ temel bileseni
olacaktir.

2025'te ortaya koydugumuz sonuclar; biyik bir
ozveriyle calisan ekip arkadaslarimizin emedi,
is ortaklarimizin katkisi ve paydaslarimizin bize
duydugu givenle mimkin oldu. Bu katki icin
tim calisma arkadaslarimiza ve paydaslarimiza
ictenlikle tesekkir ederim.

2026 yilina gicli bir operasyonel yapi ve
gelecege donlk net bir yol haritasiyla giriyoruz
Guvenilir, strdtrilebilir ve akilli bir elektrik
dagitim altyapisi icin calismayi kararlilikla
sirdirecegiz.

Saygilarimla,

Genel Mudur
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[E YONETIMDEN Omer Faruk Giiltekin

Yonetim Kurulu Baskani

Hacettepe Universitesi Elektrik Elektronik Mithendisligi Bolimi'nde lisans egitimini tamamlayan

Omer Faruk Giiltekin, 1982’de Stimerbank’ta Enerji Miihendisi olarak basladigi kariyerine 1985

2025

FAALIYETLER] yilinda TEK’te Basmihendis olarak devam etmistir. Glltekin, 1993-2005 yillari arasinda TEDAS ta
Omer Faruk GULTEKIN Siilleyman SAMSA Sube Midiird, il Miessese Miidiri, Daire Baskani, Genel Miidiir Misaviri ve Genel Miidir Yardimcisi
Yonetim Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Baskan Vekili gorevleriyle TEDAS a bagli Baskent Elektrik’in 2005-2009 vyillari arasindaki Genel Madurlugidni

ylratmistir. Kamudaki calismalarinin ardindan, 2009 yilinda Enerjisa Dagitim Sirketleri icra Komitesi

iNSAN ODAKLILIK Baskan Yardimciligr, 2016 yilinda Yonetim Kurulu Baskan Vekilliginde bulunan Giltekin, halen

Enerjisa Dagitim Sirketleri Yonetim Kurulu Baskani olarak gorevini sirdirmektedir.
MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK
IS MUKEMMELLIGI

HUKUK
Sileyman SAMSA
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

GELECEK ODAKLILIK

Isilay Yuksel ERATAY Oguzhan C)ZS_UREKCi
SR Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi Lisans ve ylksek lisans egitimlerini Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik Elektronik Mihendisligi
Bolumi’nde tamamlamistir. 1990-1993 yillari arasinda Turkiye Elektrik Kurumu’nda Planlama,

Arastirma ve Gelistirme MUhendisi olarak calismis, 1993 yilinda British Petroleum’da Rafineri

Mihendisi olarak goérev yapmistir. 2005- 2009 yillari arasinda ise Erdemir Mihendislik’te Bas
Miuhendis ve Proje Midurlugd gorevlerini yurdtmuastdr. 2009 yilinda Yatirim Planlama Middurd olarak
Baskent EDAS’a katilmis, 2016-2019 yillari boyunca Enerjisa Dagitim Sirketleri Yatirrm Planlama,
Regiilasyon ve Sistem Isletim Yénetimi Direktdrii olarak calisma hayatini stirdiirmistiir. Samsa 2019

yilindan 2022 yilina kadar Enerjisa Dagitim Sirketleri Genel Mudurd olarak gérev almistir. 2022
yilindan bu yana ise Enerjisa Dagitim Sirketleri Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak gérevine

* Sayin Aysegiil OCAL, 13.02.2026 tarihi devam etmektedir.
itibariyla yonetim kurulu tyeliginden
ayrilmistir.

Aysegiil OCAL*
Yénetim Kurulu Uyesi
26 <<<< >>>> 27
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BIR BAKISTA
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YONETIMDEN Isilay Yiksel Eratay

Insan, Kdlttr ve idari Isler Direktoru

Oguzhan OZSUREKCI

Genel Mudur

2002 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik ve Elektronik Mithendisligi Bolimii’'nden Lisans eg@itimini Bilkent Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi’nde tamamlayan Isilay Yiiksel
2025 mezun olduktan sonra, 2008 yilinda yine ayni bdlimde ylksek lisansini tamamlamistir. Eratay, 2000 yilinda Sabanci Holding’te Calisma iliskileri Uzmani olarak basladigi kariyerine, Sasa
FAALIVETLERI Profesyonel kariyerine 2002 yilinda Barmek Holding binyesinde Baki Elektrik Dagitim’da Polyester Sanayi A.S. de Endistri iliskileri Miidiiri olarak devam etmistir. 2014 yilinda Toroslar
baslamistir. 2002-2003 vyillari arasinda Yildizlar Elektrik biinyesinde Elektrik Mihendisi olarak Elektrik Dagitim A.S. sirketinde insan Kaynaklari Miidiiri ve insan Kaynaklari Grup Midiri gorevlerini
] gorev aldiktan sonra 2003 yilinin sonunda Baskent EDAS’a katiimistir. Bugline kadar farkh yerine getirmistir. 2018-2021 yillari arasinda Enerjisa Enerji A.S."de Perakende ve Grup insan
ydnetim pozisyonlarinda goérev alan Ozsiirekci, halen Dagitim is Birimleri Genel Miidiirii olarak Kaynaklari ve idari isler Direktorligi gérevinden sonra 2021 yilinin Eylil ayindan bu yana Enerjisa
iNSAN ODAKLILIK gorevini sirdirmektedir. Dagitim Sirketleri’'nde insan, Kiltir ve idari isler Direktorligi gérevini siirdiirmektedir.

MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK

IS MUKEMMELLIGI

Dursun Faruk OZTURK
Uyum ve Hukuk Basmusaviri

Aysegiil OCAL

Finans Direktord

HUKUK

GELECEK ODAKLILIK

SDULLER VE MEDYA Bogazici Universitesi insaat Mihendisligi Bolimi lisans e@itimini 2001 yilinda tamamlayan Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi’'nden mezun olduktan sonra Ankara Barosu’'nda avukatlik stajin
Aysegiil Ocal, Sabanci Universitesi'nden MBA yiiksek lisans derecesini 2003 yilinda aldiktan yapmistir. Yiksek lisans egitimini Gazi Universitesi’'nde Ticaret Hukuku alaninda tamamlamistir. Halen
sonra Yapi Kredi Bankasi’'nda calisma hayatina baslamistir. 4 yil bankacilik deneyimi Gazi Universitesi Ozel Hukuk bélimiinde doktora egitimine devam etmektedir. is hayatina 2003
sonrasinda 2007-2018 yillari arasinda Enerjisa’da finans, risk ydnetimi, hazine yénetimi gibi yilinda Unal Hukuk Biirosu’nda baslamis olup, 2005-2010 yillari arasinda Oztiirk Hukuk Birosu'nda
farkli alanlarda gérev yapmistir. 2018-2020 yillari arasinda Ronesans Holding ve Meridiam calismistir. 2010-2013 yillari arasinda Turkcell’de Dava Yénetimi Departmani’nda avukat olarak
ortakhgindaki kamu-6zel is birligi projelerinde finanstan sorumlu genel middr yardimcihgi calismistir. Enerjisa’da calisma hayatina 2013 yilinda baslamis ve 2022 yili Ekim ayina kadar is
(CFO) gorevini Ustlenmistir. 2020-2022 yilinda Enerjisa Enerji A.S.’"de Kurumsal Finans Grup ve Ticaret Hukuk Mdisaviri olarak gérev almistir. 2022 yili Ekim ayindan itibaren Enerjisa Dagitim
Midarlidga, 2022-2024 yillarinda Enerjisa Perakende is kolu Finans Direktorligd gorevlerini Sirketleri Uyum ve Hukuk Basmusaviri olarak gérev yapmaktadir.

ylrattikten sonra 2024 Kasim ayindan itibaren Enerjisa Dagitim is kolunda Finans Direktord

olarak goérevini sirdtirmektedir.

>>>> 29
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Ust Yonetim

1 BIR BAKISTA
AYEDAS
C Erkan BiLGEN
AYEDAS Dagitim Direktori
Kabatas Erkek Lisesi ve Yildiz Teknik Universitesi Elektrik Mithendisligi B&limi mezunu olan
2025 Bilgen, kariyerine ilk 6zel dagitim sirketi olan Aktas Elektrik’te baslamistir. Enerji sektérindeki
FAALIYETLERI derin tecriibesiyle istanbul Anadolu yakasinin tiim isletmelerinde farkli pozisyonlardaki
gorevlerde dnemli sorumluluklar Gstlenmistir. 2002-2013 yillari arasinda kariyerine kamu
] tarafindan yonetilen Anadolu yakasinda devam etmistir. 2013 yilinda Enerjisa’ya katilarak
Sebekelerden Sorumlu Bolge Mudirltigu goérevini tstlenen Bilgen, 2017 yilindan bu yana
1] INSAN ODAKLILIK AYEDAS Dagitim Direktort olarak gorev yapmaktadir.

m  MUSTERI ODAKLILIK

Bl cOZUM ODAKLILIK

m IS MUKEMMELLIGI

Savas SELOGLU
is Saghgr, Givenligi ve Cevre Direktori

= HUKUK

= GELECEK ODAKLILIK

. Dogus Universitesi ingilizce Endustri Mihendisligi Bélimi’nden mezun olduktan sonra
= ODULLER VE MEDYA

profesyonel kariyerine iISAG Akademi is saghgi ve giivenligi danismanlik firmasinda baslamis,
bir yil burada calistiktan sonra Tirk-Alman ortakli TeamPrevent danismanlik firmasinda devam

etmistir. Bu gorev kapsaminda 2005-2009 yillari arasinda Ulkemizin énde gelen sanayi ve

insaat sirketleri ile uluslararasi firmalara is saglhgi ve gtivenligi konularinda danismanlik hizmeti
vermistir. 2009-2014 yillari arasinda Tiirk Telekom Genel Mudirligi’'nde is Saghigr ve Givenligi
Uzmani ve sonrasinda Takim Yoneticisi olarak calistiktan sonra Mart 2014’te Enerjisa Dagitim
Sirketlerinde is Saghgi, Guvenligi ve Cevre Miudiiri olarak calismaya baslamistir. Haziran
2025’den bu yana is Saghgi, Giivenligi ve Cevre Direktdrii gérevini yiriitmektedir.
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Gerilim Yakininda Calisma Projesi
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Hayat Kurtaran Kurallar
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YUklenici ISG-C Seminerleri 38 Brinding Borders: Enerjisa&Bayernwerk is Birligiyle 48
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Is Saghg, Giivenligi

e

@ » Gerilim Yakininda Caligma Projesi

Dagitim faaliyetleri kapsaminda gerilim
yakininda gerceklestirilen calismalar

icin glvenli calisma yontemlerinin
belirlenmesini ve standart bir uygulama
cercevesi olusturulmasini amaclamaktadir.
Proje kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
uygulamalar ile standartlar incelenerek,
dagitim sebekelerimizde gerilim yakininda
calismanin nasil ve hangi kosullarda
gerceklestirilebilecedine iliskin arastirma ve
degerlendirme calismalari baslatiimistir.

Bu dogrultuda, danismanlik hizmeti
alinarak yontemin belirlenmesine yonelik
on calismalar ylratdimus; kullanilan
sebeke tipleri 6zelinde saha ziyaretleri
gerceklestirilmis ve Merkezi Sistem
isletme ile ISG Mudarliklerinin katilimiyla
calistaylar dizenlenmistir. Elde edilen

34

<L

bulgular dogrultusunda, “Bélgesel Dagitim
Sebekelerindeki Elektrik Tesislerinde Canli
Parcalarin Yakininda Calisma (YC) icin
Fizibilite Calismasi Raporu” hazirlanmistir.

2025 yili icerisinde, gerilim yakininda
calisma faaliyetlerine iliskin degerlendirmeler
tamamlanmis ve bir ihtiyac analizi
olusturulmustur. Kisisel koruyucu donanim
(KKD) ve ekipmanlarin onaylanmasini takiben
pilot uygulama streci baslatiimistir.

Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte

is saghgr ve givenligi dnlemlerinin
gtclendirilmesi, gerilim yakininda gutvenli
calisma metotlarinin sahada standart

hale getirilmesi, operasyonel siireclerde
kesinti strelerinin azaltilmasi ve buna bagl

olarak misteri memnuniyetinin artiriimasi

hedeflenmektedir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

(‘;7\ » Guvensiz Davraniglar Projesi - Davranisg Odakli Denetimler
)

Proje, is saghgi ve givenligi kapsaminda
glvensiz davranislarin altinda yatan nedenlerin
anlasiimasini, bu davranislarin sistematik
bicimde analiz edilmesini ve givenlik kiltirinin
giclendirilmesini amaclamaktadir.

Projenin temeli, 2019 yilinda gerceklestirilen
Model Temelli Kritik Davranis Analizi calismasina
dayanmaktadir. Bu calismada kritik glivensiz
davranislarin nedenleri analiz edilmis ve elde
edilen ciktilar degerlendirilmistir. Calismanin
devami niteliginde, 2022 yilinda dagitim
sirketlerinde glivensiz davranislarin altinda yatan
nedenleri anlamaya ydnelik seminer serileri

dizenlenmistir.

Bu sirecin bir sonraki asamasi olarak, 2023
yilinda glivensiz ve beklenti Gstl davranislarin
belirlenmesine yonelik calismalar baslatiimistir.
2024 yili icerisinde, proje ekibi tarafindan
givensiz davranis maddelerinin tanimlanmasi,
strecler icerisinde olusabilecek celiskiler

ve gerilimlerin analiz edilmesi ile calisan
tutumlarinin tespit edilmesine yonelik envanter
olusturma calismalari yaratdlmdastar.

2025 yilinda ise tiim ISG ekipleri ve operasyon
sorumlularina yonelik bilgilendirme egitimleri
gerceklestirilmis; egitim ve denetim sirecleri
dijital sisteme entegre edilmistir. Strecin
etkinligini artirmaya yoénelik pilot uygulamalar
devam etmektedir.

Proje ile glivensiz ve beklenti Gstl davranislarin
sistematik olarak belirlenmesi, bu davranislara
yonelik aksiyonlarin olusturulan envanter
Uzerinden yonetilmesi ve boylece glvenlik
kaltirtntn kalici sekilde gtclendirilmesi
hedeflenmektedir.
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Is Saghgi, Giivenligi
ve Cevre

» Hayat Kurtaran Kurallar

ek oime e TRRIM o,
Sirket faaliyetleri kapsaminda &élimcil ve
agir yaralanmali kazalara yol acabilecek
kritik risklerin kontrol altina alinmasini
amaclamaktadir. Bu kapsamda, yuksek riskli
faaliyetler belirlenmis; s6z konusu faaliyetlere
yonelik acik, net ve sifir tolerans esasina
dayali kurallar tanimlanarak organizasyon
genelinde uygulamaya alinmistir.

» Saglik Webinarlari

A0

Kisisel Koruyucu Cevre ve Yol  Kapali Alanda Kazi Mekanik
Donanimlar Givenligi Calisma Cahsmalari Tehlikeler

Kurallarin etkinligini artirmak amaciyla
egitim, iletisim ve saha denetimleriyle
desteklenen butincil bir yaklasim
benimsenmistir. Hayat Kurtaran Kurallar,
guvenlik ktltdrindn giclendirilmesini,
standart ve glvenli davranis modellerinin
olusturulmasini ve “hicbir is insan hayatindan
daha 6nemli degildir” ilkesi dogrultusunda
kritik kaza risklerimize odaklanarak sifir
kazaya yolculugumuzun desteklenmesini
amaclamaktadir.

Calisan saghgini ve iyi olusunu desteklemek
amaciyla alaninda uzman doktorlarin
katkilariyla 2023 yilinda baslatiimis, 2025
yilinda da sdrdurdlebilir bir yaklasim
cercevesinde devam ettirilmistir. Bu
kapsamda; Uyku Hijyeni, Yaz Mevsimi Geldi:
Cildiniz Hazir m1?, Meme Kanseri ve Ekran
Kullanilan Calisma Ortamlarinda G6z Konforu
basliklarinda diizenlenen webinarlarla,
calisanlarin ginlik yasam ve calisma
kosullarinda sagliklarini korumaya yonelik
bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi
hedeflenmistir.

<L

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

fi}..ﬁ\ » Trafik Glvenliginin Gelistirilmesi

Operasyonlar kapsaminda calisanlarin karayolu
trafik glvenligi farkindaliginin artirilmasi

ve trafik glvenligine yonelik sistematik bir
yonetim yaklasiminin olusturulmasi amaciyla

yliritilmektedir.

Bu kapsamda, 2022 yilinda dagitim sirketlerinde
ISO 39001 Yol ve Trafik Gavenligi Yonetim Sistemi
kurulum sireci baslatilmistir. 2023 yilinda,
sirketlerin mevcut operasyonlarinda uygulanan
streclerin degerlendirilmesi amaciyla Yol Trafik
Guvenligi Bosluk Analizi gerceklestirilmis; iyi
uygulamalar ile gelistirilmesi gereken alanlar

tespit edilerek bir yol haritasi olusturulmustur.

Yonetim sistemi kurulum streci dogrultusunda
2024 yilinda ic ve dis denetimler tamamlanmis

ve ISO 39001 belgelendirme siireci
sonuclandiriimistir. Ayni yil icerisinde, trafik
kazasi inceleme streclerinin standartlastirilmasi
amaciyla, ilgili calisanlara yonelik Trafik Kazalar

Kok Neden Analizi Egitimleri dizenlenmistir.

2025 yilinda ise, Tirker Ozkan danismanhginda
yurdtilen degerlendirme calismalari kapsaminda
yonetsel sireclere iliskin aksiyonlar gbzden
gecirilmis; hiz ihlallerine yonelik izleme ve

jyilestirme calismalari gerceklestirilmistir.

Ydratilen calismalarla birlikte, trafik glivenligi
yonetim streclerinin gelistirilmesi, trafik
kazalarinin nedenlerine iliskin analizlerin
sistematik hale getirilmesi ve dnleyici
uygulamalarin gliclendirilmesi amaclanmaktadir
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=z P Yiklenici ISG-C Seminerleri

<L

Yiklenici firmalarin is saghgi ve givenligi
uygulamalarina iliskin bilgilendirilmesi

ve mevcut streclerin degerlendirilmesi

calismalari 2025 yilinda da strdirdlmustar.

Bu kapsamda, kazalar, kok neden analizleri
ve dgrenilmis dersler odaginda iSG

calistaylari ve seminerler dizenlenmistir.

Sahaya baslama 6ncesinde gerceklestirilen
kick-off toplantilari ile yil icerisinde
yapilan periyodik seminerlerde; ytklenici
faaliyetlerinde meydana gelen ciddi
kazalar, bu kazalara iliskin uygulanan
dizeltici ve dnleyici aksiyonlar ile hayata
gecirilen sistemsel iyilestirmeler ytklenici
firma yetkilileriyle paylasiimistir. Ayrica,
dagitim sirketlerinin iSG yaklasimi ve saha
uygulamalarina iliskin bilgi ve tecrtbeleri

ylklenici firmalara aktariimistir.

Gerceklestirilen calismalarla, ytklenici
firmalarin iSG stireclerine iliskin
uygulamalarinin gézden gecirilmesi,
ortak bir yaklasimin olusturulmasi ve saha
faaliyetlerinde givenlik standartlarinin

yayginlastirilmasi amaclanmaktadir.

glm “E-E"E'-m'-m
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Egitim ve Gelisim

Enerjisa Enerji,

surekli gelisimi en
temel degerlerinden
biri olarak
benimsemekte; gecmis
deneyimlerinden
ogrenen, gelecege
odaklanan ve degisime
onculuk eden bir
organizasyon olmayi
hedeflemektedir.

Bu dogrultuda, Enerjisa yetkinlikleri temel
alinarak olusturulan gelisim planlari
kapsaminda calisanlar; liderlik gelisiminin
yani sira bireysel ve profesyonel gelisim
programlari ile desteklenmektedir.

Liderlik gelisimine 6zel olarak tasarlanan
Leap, Step, Jump, X-Teams ve Young Energy
programlari ile calisanlarin etkin liderlik
yetkinlikleri kazanmalari hedeflenirken;
Yoda Mentorluk-Tersine Mentorluk,
Enakademi, Gate, Insider, Patika ve yabanci
dil egitimlerini kapsayan bireysel gelisim
programlari ile calisanlarin kisisel ve
profesyonel gelisimleri desteklenmektedir.

<L

Enter, Spark, She-nergy ve She-tech
programlari ile genc yeteneklerin kuruma
kazandirilmasi ve gelisimi saglanirken, Polaris
Programi ile profesyonel gelisim sirecleri
giclendirilmektedir.

2025 yili itibariyla kisi basi ortalama egitim
siiresi 40,66 saat olarak gerceklesmistir.
Enerjisa Enerji, organizasyonel basarinin
temelinde bireysel gelisimin yer aldigi
anlayisiyla, calisanlarinin performans ve
yetkinliklerini strekli degerlendirerek gelisim
odakli uygulamalarini sirdirmeye devam

etmektedir.

» ENTER-Geng¢ Yetenek Programi

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Enter Genc Yetenek Programi, Enerjisa Dagitim
Sirketleri’nin sorumluluk sahasinda yer alan
Gniversitelerin Elektrik Mthendisligi, Elektrik-
Elektronik Mihendisligi, Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi iliskiler, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi, Matematik, Istatistik, isletme,

iktisat ve Endistri Miihendisligi boliimlerinde
okuyan 4. sinif ve yiksek lisans 6grencileri

icin yapilandirilmis bir rotasyon sirecini
kapsamaktadir.

Bu program sayesinde Enerjisa Dagitim
Sirketleri'nin is streclerini tanimalari, kendi ilgi ve
yetenek alanlarini kesfetmeleri hedeflenmektedir.

Potansiyel sahibi genc yeteneklerin enerji

ENTER Programi ile
potansiyeli yuksek geng
yeteneklerin enerji
sektorune kazandirilarak
sektore yetismis is
gucunun saglanmasi
hedeflenirken, adaylara da
universite egitimleri devam
ederken profesyonel is
deneyimi elde etme firsati
sunulmaktadir.

sektdrtine kazandirilmasina katki saglayan
program sayesinde yetismis is gliict olusturma
ve genc nifusun istihdam edilmesi hedefleri

desteklenmektedir.

9 ay boyunca devam eden programda, Elektrik
Dagitim Yolu, Fonksiyonel Birimler Yolu ve Veri
Yoénetimi Yolu olarak adlandirilan bélimlerde
rotasyonlu olarak gérev alan genc yetenekler,
Enerji Dagitim is kolundaki tim fonksiyonlar
hakkinda bilgi edinmektedirler. Katilimcilara,
yetenek koclari araciligiyla mentorluk destegi
verilerek ilgi alanlarini kesfedebilme olanagi

sunulmaktadir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» En-Biz Projesi

EnBiz

2025 yiliicerisinde, Universitelerin son
sinif ve ylksek lisans 6grencileri ile yeni
mezun dezavantajli bireylere ydnelik

6zel olarak tasarlanan gelisim programi
hayata gecirilmistir. Program kapsaminda
katilimcilar, Enerjisa liderleriyle bir araya
gelerek sirketin kapsayicilik vizyonu ve
sosyal sorumluluk yaklasimi hakkinda bilgi
edinmistir.

Program stresince Kisisel Marka Olusturma,
CV Hazirlama ve Milakat Teknikleri, Yasamda
Denge, Networking ve Dijital Okuryazarlik
basliklarinda egitim ve atdlye calismalari
gerceklestirilmistir. Ayrica saglanan grup

KiSiSEL MARKA

OLUSTURMA
DiJIiTAL
OKURYAZARLIK
cv
HAZIRLAMA -
YASAMDA
] DENGE
MULAKAT .
NETWORKING TEKNIKLERI

<L

Enerjisa Dagitim
Sirketleri’'nin

cesitlilik ve
kapsayicilik hedefleri
dogrultusunda 2016
yilindan beri hem
sosyal sorumluluk hem
de ise alim uygulamasi
olarak konumlanan
En-Biz Projesi basariyla
devam etmektedir.

koclugu destegi ile katilimcilarin
kariyer hedeflerini netlestirmeleri ve
is diinyasinin beklentilerine yonelik
farkindalik kazanmalari amaclanmistir.

Bu program ile katilimcilarin bireysel
yetkinliklerinin gticlendirilmesi ve
is hayatina daha donanimli sekilde

hazirlanmalari desteklenmistir.

» Patika Gelisim Programi

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Patika

Patika Gelisim Programi, calisanlarin teknik ve
kisisel yetkinliklerini gelistirerek is sireclerinde
verimliligi artirmak ve sdrdurdlebilir bir gelisim
kaltdrd olusturmak amaciyla hayata gecirilmistir.
Sorumlu, stpervizor, tekniker, teknisyen ve yetkili
seviyesindeki calisanlari kapsayan program;

odak grup calismalari, yonetici geri bildirimleri
ve performans degerlendirme sonuclari
dogrultusunda sekillendirilmektedir.

Program kapsaminda teknik egitimlerin yani

sira iletisim, motivasyon ve farkindalik odakl

» She-nergy Programi

iceriklerle calisanlarin bireysel ve profesyonel
gelisimleri desteklenmektedir. Bu sayede is
birligi ve etkilesim glclendirilirken, calisan
bagliligr ve performansinda da olumlu gelismeler

saglanmaktadir.

2025 yili boyunca 695 calisan, farkli egitim

ve webinar programlari ile desteklenmistir.
Patika Gelisim Programi, stratejik insan kaynagi
gelisimini destekleyerek kurumsal hedeflere katki
saglamaya devam etmektedir.

nengg

She-nergy Programi, Tirkiye genelindeki
Universitelerin Elektrik ve Elektronik Mihendisligi
ogrencilerine elektrik dagitim sektdrtiin tanitmak
ve sektore olan ilgiyi artirmak amaciyla hayata
gecirilmistir. Program, 6zellikle kadin mihendis
adaylarinin sektérde daha gorintr ve aktif rol
almalarini tesvik ederken, kapsayici yapisi ile tim
ogrencilere acik olarak kurgulanmistir.

Program kapsaminda; sirket ici ve disindan
konusmacilarin yer aldigi webinarlar, Gst yonetim
ile gerceklestirilen tea-talk bulusmalari ve
ogrencilerin yenilikci fikirler gelistirdigi proje
strecleri yuriatidlmektedir. Turkiye'nin farkl sehir
ve Universitelerinden 6grencilerin erisimine acik
sekilde tasarlanan program, genis katilimi ve
kapsayiciligr destekleyen bir yapi sunmaktadir.

2025 yilinda programa Tirkiye genelinden

2.418 basvuru alinmis, 507 6grenci aktif katilim
saglamistir. Programin proje asamasina secilen 85
katilimci, sirket icinden belirlenen proje koclari

ile birebir calisarak yenilikci projeler gelistirmis
ve teknik yetkinliklerini giclendirme firsati elde
etmistir.

She-nergy Programi, sektdr bilinirliginin
artirlmasina, dagitim sirketlerinin tanitimina ve
ozellikle kadin mihendis adaylarina ulasilmasina
katki saglarken, katilimcilarin proje gelistirme
yetkinliklerini de desteklemektedir. Program
kapsaminda gelistirilen projeler arasindan secilen
iki ekip birincilik 6diltine layik gérialmustar.

Programin etkisi ulusal ve uluslararasi
platformlarda da takdir gérmis; She-nergy, 15.
Sabanci Altin Yaka Odilleri’nde “Yeni Neslin
Sabanci’s1” kategorisinde ddile layik gordlmastuir.
Ayrica Globee Business Excellence Odiilleri'nde
“Cesitlilik ve Kapsayicilikta Basar1” kategorisinde
Altin Odiil, Stevies for Women in Business
Odilleri'nde ise “Kadinlarin Gelistirilmesi ve
Tesvik Edilmesinde Basari” kategorisinde Bronz
Odul kazanmistir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» She-Tech Kariyer Programi

tech

She-Tech Kariyer Programi, yeni mezun
veya kariyerinin basindaki kadin Elektrik ve
Elektrik-Elektronik Mihendislerinin enerji
sektérinde gicld ve strdurdlebilir bir
kariyere baslangic yapmalarini desteklemek
amaciyla tasarlanmis, 1,5 yil sireli
kapsamli bir gelisim programidir. Program
kapsaminda katilimcilar, Enerjisa Dagitim
Sirketleri biinyesinde tam zamanli calisma
deneyimi kazanirken; teknik gelisim, saha
uygulamalari, cevik proje calismalari ve
mentorluk destekleri ile cok yonlt bir gelisim
siirecinden gecmektedir.

Dagitim sirketlerinin isleyisini 360 derece
deneyimleme imkani sunan program,
katihmcilarin mesleki yetkinliklerini
glclendirmeyi ve sektorel farkindaliklarini
artirmay! hedeflemektedir. Program sonunda
katilimcilara uygun pozisyonlarda istihdam
imkani sunularak sirdurdlebilir bir kariyer
yolculugu desteklenmektedir.

Larpmmar =t

;ardlm

<L

2025 yilinda yuritidlen program kapsaminda
1.326 basvuru alinmis; cok asamali
dederlendirme slrecinin bir parcasi olarak
dizenlenen ideathon uygulamasina 18

aday katilmistir. Gercek is senaryolarini
iceren bu slrecte adaylarin teknik bilgi,
problem cdézme, takim calismasi ve sektore
uyum yetkinlikleri degerlendirilmistir. Strec
sonunda 11 aday istihdam edilerek programa
dahil edilmistir.

She-Tech Kariyer Programi, enerji sektdriinde
kadin mihendis istihdamini artirarak

firsat esitligi ve kapsayicilik anlayisini
gtclendirmekte; uygulamali 6grenme

ve saha deneyimi ile yetkin mihendis
profillerinin yetismesine katki saglamaktadir.
Program, ayni zamanda sirket binyesinde
sirdirulebilir bir kadin yetenek havuzu
olusturulmasina ve sektérde rol model etkisi

yaratilmasina destek olmaktadir.

» SPARKYaz Staj Programi

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

T
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SPARK Yaz Staj Programi, dniversitelerin
Muhendislik, iktisadi ve idari Bilimler ile Sosyal
Bilimler fakiltelerinde 6Grenim goéren 3. ve 4.
sinif 6grencilerinin kariyer yolculuklarina gtcld
bir baslangic yapmalarini ve elektrik dagitim
sektdrinl yakindan tanimalarini saglamak

amaciyla hayata gecirilmistir.

21 Temmuz - 15 Agustos 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirilen program; teknik egitimler,

kisisel gelisim icerikleri, kocluk destegi, proje
calismalari, teknik geziler ve proje sunumlarindan
olusan kapsamli bir deneyim sunmustur. Program

siresince katilimcilar, takim calismasi, problem

cb6zme, proje yonetimi ve sunum becerilerini
gelistirmenin yani sira sektorel bilgi ve

farkindaliklarini artirma imkani bulmustur.

SPARK, katilimcilara kariyerlerine yon verecek
nitelikli bir 8grenme ortami sunarken, sirket
acisindan da potansiyel yeteneklerin erken
ddonemde kesfedilmesine ve strdirilebilir
bir yetenek havuzu olusturulmasina katki
saglamaktadir.

2025 yilinda program kapsaminda 200 6grenci,
Enerjisa Elektrik Dagitim Sirketleri biinyesinde staj

yapma imkani elde etmistir.
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Yillik iletisim takvimi kapsaminda hayata
gecirilen Bir Aradayiz Bulusmalari ile Enerjisa
Dagitim Sirketleri Genel Midirt Oguzhan
Ozsirekci, tc farkli bolgede diizenlenen
etkinliklerde calisanlarla bir araya gelmistir.
Fiziksel katilimla gerceklestirilen bu
bulusmalar, saha ile yonetim arasinda
dog@rudan ve iki yonlt iletisim kurulmasini
saglayarak giclu bir etkilesim zemini
olusturmustur.

Etkinlikler kapsaminda calisanlardan
dog@rudan geri bildirimler alinmis,

» Kariyer Mimarisi

sahadaki ihtiyac ve beklentilerin st
yonetime aktarilmasi saglanmistir. Acik,
seffaf ve samimi bir iletisim ortaminin
desteklenmesiyle birlikte calisan baglhligi
ve motivasyonunun gtclendirilmesine katki
sunulmustur.

5.000’in tzerinde calisanin katilim sagladigi
Bir Aradayiz Bulusmalari, kurum ici iletisimin
glclendirilmesi ve ortak kurum kultGrinin
yayginlastiriimasi acisindan énemli bir rol
oynamistir.

Enerjisa Dagitim Sirketleri’nde strddrulebilir
basarinin temelini; yetkin, gelisime acik

ve potansiyelini gerceklestirebilen insan
kaynagi olusturmaktadir. Bu dogrultuda,
nitelikli is glicint cekmeyi ve elde tutmay!
destekleyen, seffaf ve adil kariyer firsatlar
sunan bir yapi olusturmak sirketin éncelikleri

arasinda yer almaktadir.

Teknik yetkinlik bazli kariyer mimarisini
tasarlamak amaciyla 2023 yilinda baslatilan
Kariyer Mimarisi Projesi kapsaminda kapsamli
bir analiz ve tasarim sireci yuritidlmektedir.
Bu kapsamda 1.000’in zerinde pozisyon
incelenmis, 50’nin Uzerinde yonetici
calistayl gerceklestirilmis ve saha ziyaretleri
ile operasyonel ihtiyaclar yerinde

gdzlemlenmistir.

<L

Bu calismalar sonucunda 144 disiplin
tanimlanmis, 450°’den fazla teknik bilgiyi
kapsayan bir yetkinlik kiitiphanesi olusturulmus
ve kariyer hareketlerini degerlendirmeye yonelik

kritik deneyimler netlestirilmistir.

2025 yili itibariyla hayata gecirilen yeni yapi
ile rotasyon ve kariyer hareketleri daha seffaf,
Olcllebilir ve sistematik hale getirilmistir.
Boylece calisanlarin gelisim yolculuklarini daha
net gérebilmeleri, farkl kariyer patikalarini
degerlendirebilmeleri ve potansiyellerini

gerceklestirebilmeleri desteklenmistir.

Kariyer Mimarisi uygulamasi ilk olarak 2022
yilinda Bilgi Teknolojileri ve Dijital Is Yonetimi
ekiplerinde baslatiimis; elde edilen deneyim
dogrultusunda 2023 yilinda Enerjisa Enerji
geneline yayginlastirilarak 2025 vyilinda

tamamlanmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu
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Egitim ve Gelisim

Programlari
Ayedas
» Bridging Borders: Enerjisa & Bayernwerk Baskent
is Birligiyle Uluslararasi Yetenek Programi Toroslar
bayerrwerk
[l > ;

Subat 2024’te baslatilan Enerjisa &
Bayernwerk Uluslararasi Yetenek Programi,
stirekli gelisim ve uluslararasi is gtici
entegrasyonunu odadgina alan uzun vadeli bir
insan ve kiltir déntstm girisimidir. Belirli
bir bitis tarihi bulunmayan program, her yil
yeni katilimcilarla genisleyerek strddrilebilir
bir kiiresel yetenek ekosistemi olusturmayi

hedeflemektedir.

Tlrkiye enerji dagitim sektériinde bir

ilki temsil eden bu model ile mavi yaka
calisanlara Avrupa’da istihdam ve uluslararasi
gelisim imkani sunulmus; bdylece geleneksel
olarak beyaz yaka calisanlara taninan
kiiresel kariyer firsatlari ilk kez saha
calisanlari icin sistematik ve kurumsal bir
yapiya kavusturulmustur. Program, Sabanci
Toplulugu’nun esit firsat ve kapsayicilik
yaklasimi ile Enerjisa’nin “insana Verilen
Deger” kultdr yapitasi dogrultusunda hayata
gecirilmistir.

Pilot faz kapsaminda 1.200’ln Gzerinde

basvuru alinmis; yetkinlik, deneyim ve teknik
bilgi kriterlerine gére yapilan cok asamali
degerlendirme sonucunda 60 calisan 6n
elemeye kalmis ve 20 saha calisani programa
dahil edilmistir. Katilimcilarin 2100’Undn
vize ve calisma izinleri planlanan takvim
dog@rultusunda tamamlanmis; tamami
Almanya’da istihdam edilerek gorevlerine
baslamistir. Ayrica tim katilimcilar alcak
gerilim teknik egitimlerini ve sertifikasyon
sinavlarini basariyla gecerek uluslararasi
gecerlilige sahip sertifikalar almaya hak
kazanmistir. Pilot uygulama, hedeflenen
kapsam ve zamanlama dogrultusunda %100

tamamlanma oraniyla ilerlemistir.

Bu sonuclar, programin yalnizca bir deneyim
paylasimi degil; olctlebilir, sertifikasyonla
desteklenen ve kalici yetkinlik kazanimi

saglayan stratejik bir yatirirm oldugunu
ortaya koymaktadir. Avrupa’daki iyi

uygulamalar Enerjisa operasyonlarina tasinirken,
Enerjisa Dagitim Sirketlerinin saha deneyimi de
Almanya’ya aktariimis ve cift yonld, strdurilebilir
bir bilgi transferi baslatiimistir. Pilot fazdan

elde edilen ciktilar dogrultusunda program,
beyaz yaka calisanlari da kapsayacak sekilde
genisletilmekte olup kisa ve uzun dénemli

» Kultar Yolculugu

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

uluslararasi degisim modeli organizasyon
geneline yayginlastiriimaktadir.

Ulusal ve uluslararasi 6dtllerle de tescillenen
bu uygulama, Enerjisa Dagitim Sirketleri’'nin
kiresel yetkinlik paylasiminda aktif rol tstlenen,
insan odakli ve 6dnci bir kurum olma vizyonunu

giclendirmektedir.

2023 yilinda baslatilan Kdltir Yolculugu,
Enerjisa’da strdlrtlebilir basariyr destekleyen
ortak bir degerler ve davranislar biatinidnd
glclendirmek amaciyla tasarlanmistir. 2024
yilinda temel tasarim ve uygulama adimlari
hayata gecirilmis, siirec stirekli gelisim anlayisiyla

devam edecek sekilde kurgulanmistir.

Bu kapsamda, kiltlir dontsima tst yonetim
sahiplenmesi ile tabana yayilan gonallu katihm
modeliyle tasarlanmistir. Strec; 10 (st yonetici
ile gerceklestirilen gérismeler, 150 calisanin
katildigr 12 atdlye ve 1.571 katihimcil kaltdr
analizi ile baslamis; nicel ve nitel veriler
dogrultusunda ideal kiltdr boyutlari yeniden
tanimlanmistir. ilk 6lcimlemede %82 ideal kiltir

uyumu tespit edilmistir.

2024 yilinda belirlenen yol haritasi dogrultusunda

uygulama asamasina gecilmis; gorintr liderlik
uygulamalari, kilttr sohbetleri ve canli yayinlar,
iletisim ve 6dil mekanizmalari ile kiltdrin
davranislara yansimasi desteklenmistir. 160

gondllu Kaltar Elcisi secilerek 6zel gelisim

programina dahil edilmis, 76 Elci programi
tamamlamistir. 90.000’in Gzerinde kiltlr rozeti
ile degerler gértnar kilinmis ve gtnlik is yapis

bicimlerine entegre edilmistir.

2024 yili kdlttr anketine 8.755 calisanin
katilmiyla %78 katilim orani saglanmis ve %82
ideal kultlir uyumu teyit edilmistir. 2025 yilinda
gerceklestirilen 6lcimlemede ise ideal kultdr
uyumu %86°ya yikselmistir. Elde edilen sonuclar;
iletisim, deger verme, 6zerklik, is birligi ve
ceviklik alanlarinda somut iyilesmeler yasandigini
ve kiltdr dondsimunin calisan deneyimi ile
organizasyonel performans izerinde dogrudan

etkili oldugunu gostermektedir.

Ulusal ve uluslararasi platformlarda bircok odile
layik gortlen proje; kidlttrd yalnizca tanimlayan
degil, ginlik is yapis bicimlerine entegre eden,
calisan katilimi ile beslenen ve strdurtlebilir

bir model olusturan butincil yaklasimiyla
Enerjisa’nin insan odakli kurum kimligini

glclendirmektedir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

>

Teknik Bilgi Yarigsmasi

<L

Enerjisa Dagitim
Sirketleri bunyesinde
calisan tum
personellerin teknik
bilgilerinin guncel
tutulmasi amaci ile
IKON uygulamasi
araciligi ile odullu
teknik bilgi yarismalari
duzenlenmistir.

on

2025 yili boyunca aylik olarak teknik bilgi
yarismalari dizenlenmistir. Sebeke, Misteri
Teknik Hizmetleri, is Saghgi ve Giivenligi,
Yapim isleri ve Yatirim Planlama konularinda
sorular sorularak en fazla dogru yanit veren
katilimcilar arasindan yapilan cekilis ile
hediye dagitimi yapilimistir. Yarismalar ile
toplamda 22.614 katilimciya ulasilirken,
216 kisiye teknik bilgi yarismalarindaki
basarilari sonucunda 6ddl verilmistir.

Teknik bilgi yarismalari ile tim calisanlar
ilgili sirecler icin arastirma yapmaya
yonlendirilmis, yil boyunca sorulan farkl
sorular ile sirket ici strecler hakkinda
tim calisanlarin genel bilgi sahibi olmasi
saglanmistir.

» Mobil EGitim Merkezi

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Mobil Egitim Merkezi araciligiyla Gniversitelerde
ve teknik meslek liselerinde 6grenim goren
ogrencilere elektrik dagitim sektoriine yonelik
teknik egitimler verilmistir. Gerceklestirilen
egitimler kapsaminda sektorun isleyisi, kullanilan
teknolojiler ve saha operasyonlarina iliskin
bilgiler paylasiimis, 6grencilerin sektére yonelik
farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir.

Sektorde bir ilk olma 6zelligi tastyan Mobil
Egitim Merkezi ile bugiine kadar Ankara, istanbul
ve Adana basta olmak Uzere Bartin, Cankiri,
Kastamonu, Karabik, Kirikkale, Zonguldak,
Gaziantep, Hatay ve Mersin illerinde faaliyetler

gerceklestirilmistir. 2025 yili icerisinde Baskent

EDAS, AYEDAS ve Toroslar EDAS bélgelerinde
dizenlenen programlar kapsaminda toplam 11

Universite ve 12 meslek lisesinde 2.702 6grenciye
ulasiimistir.

Mobil Egitim Merkezi’'nde sirket ici egitmenler
tarafindan teknik egitimler verilmis, insan ve
Kdltur ekiplerinin katkilariyla staj ve kariyer
programlarina iliskin bilgilendirmeler de
yapilmistir. Bu faaliyetlerle 6grencilerin sektére
olan ilgisinin artirilmasi, teknik yetkinliklerinin
desteklenmesi ve gelecekte sektore
kazandirilabilecek nitelikli insan kaynagdi icin
farkindalik olusturulmasi amaclanmistir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» Teknik Geligsim Dijital Kituphane

Teknik Gelisim Dijital Kitiphane Projesi
kapsaminda, elektrik dagitim sektorine
yonelik teknik bilgilerin sistematik ve
erisilebilir bir yapida sunulmasi amaciyla
dijital bir bilgi platformu olusturulmustur.
Calisanlarin mesleki gelisimini desteklemek
ve teknik yetkinliklerini artirmak hedefiyle ¢
ana baslik altinda yapilandirilan iceriklerle
kapsamli bir 8grenme altyapisi hayata

gecirilmistir.

Proje kapsaminda, calisan ihtiyac analizleri
dogrultusunda hazirlanan 21 e-kitap
dijital ortama aktarilmis ve kurum ici
erisime acilmistir. icerikler; elektrik

dagitim sebekesinin yapisi, sahada

kullanilan malzemeler ve uygulamalar;

temel mihendislik hesaplamalari ve

analiz yontemleri; is saghgr ve givenligi
ekipmanlari ile risk ve olay yonetimi stirecleri
basliklari altinda siniflandiriimistir.

Zaman ve mekan bagimsiz erisim imkani
sunan dijital kitiphane ile bireysel 6grenme
sirecleri desteklenmis, kurum genelinde
bilgi standardizasyonu saglanmis ve teknik
konularda ortak bir yaklasim gelistirilmistir.
Ayni zamanda yeni baslayan calisanlarin
adaptasyon streci hizlandiriimis, is saghgi
ve glvenligi farkindaligr giclendirilmis ve
teknik yetkinligi yiksek, bilincli bir calisan
profili desteklenmistir. 684 calisan projeden

faydalanmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

» Enerjisa Temel Elektrik EGitim Laboratuvarlari

Enerjisa Temel Elektrik Egitim Laboratuvarlari
Projesi kapsaminda, mesleki ve teknik egitim
alan d6grencilerin uygulamali elektrik bilgisi ve
becerilerinin gelistirilmesi ve egitim-sektor is
birliginin giclendirilmesi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda Enerjisa istanbul Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi ile Enerjisa Hatay Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi blinyesinde temel elektrik
laboratuvarlari kurulmustur. Laboratuvarlar,
ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamayla
pekistirebilecekleri glvenli ve donanimli egitim
ortamlari olusturacak sekilde tasarlanmistir.

Kurulan altyapi sayesinde 6grencilerin temel

elektrik devreleri, 6lciim ve test uygulamalari

ile elektrik ekipmanlarinin kullanimina yénelik
uygulamali egitimler gerceklestirebilmelerine
imkan saglanmistir. Donanim secimlerinde
o6grencilerin egitim seviyeleri, mtfredat
gereksinimleri ve is sagligi ve gtivenligi kriterleri
dikkate alinmistir.

Proje kapsaminda kurulan laboratuvarlardan
ilgili okullarda 6grenim géren 2.000’in Gzerinde
ogrenci faydalanmaktadir. Calisma ile mesleki
egitimin uygulama boyutunun gtclendirilmesi
ve elektrik dagitim sektodrtintin ihtiyac duydugu
nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine katki

saglanmasi amaclanmaktadir.

<L
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sosyal sorumluluk faaliyetlerini surdurmektedir.

AYEDAS, sosyal sorumluluk yaklasimi dogrultusunda cevre, egitim ve enerji alaninda
mumkin olan en yliksek katma degerli iyilestirme ve yenilikleri hayata gecirerek ortak
yasam kalitesini artirmayi hedeflemektedir.

m » Herkes icin Daha lyi Bir Gelecek Oykii Yarismasi

Tlrkiye genelinde ilkokul 3. ve 4. sinif Secilen bu 6zel dykiler, "Herkes icin Daha lyi
ogrencileri arasinda dizenledigimiz "Herkes Bir Gelecek" adli kitapta bir araya getirilmis
icin Daha lyi Bir Gelecek" temali kisa 6yku ve karne hediyesi olarak tim cocuklara
yarismasi, 2025 yilinda da blyuk bir ilgiyle armadgan edilmistir. Bu kitap, gelecege
devam etmistir. Ytzlerce cocugun hayal dair umut dolu bakis acisi olustururken,
glcinl ve yaraticihgini kagida doktuga cocuklarin saf ve giicli kalemlerinden cikan
bu anlamli yarismada, alaninda uzman juri etkileyici hikayeleri bizlerle bulusturmaktadir.

Uyeleri titiz bir degerlendirme slrecinin
ardindan en iyi 10 8yklyU secmistir.

_ I 54

"Enerji verimliligi
ile ilgili érnek
Sosyal Sorumluluk
Faaliyetleri |

gerceklestlrdlk"

<L

» Enerjimi Koruyorum

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

2010 yilindan bu yana cocuklarda enerji
verimliligi konusunda farkindalik olusturmayi
amaclayan “Enerjimi Koruyorum” Projesi,

Milli EGitim Bakanligi ile imzalanan protokol
neticesinde baslamis, toplamda 16 ilde, 750’den
fazla okulda, yaklasik 400 binden fazla 6grenciye
egitim verilmistir.

Cevre ve tasarruf konusunda farkindaligin ve
aliskanliklarin olusmaya basladigi 7-10 yas
araligindaki cocuklara yonelik dizenlenen

enerji verimliligi egitimleri; onlarin dikkatini
cekebilecek, ilgi cekici ve eglenceli iceriklerle
hazirlanmakta, Ayedas’in gonulld calisanlarindan
olusan “Enerjik Gontller” tarafindan cocuklara
sunulmaktadir. Boylece gerceklestirilen egitimler
ile sosyal sorumluluk bilinci kurum ici kilttrde de
desteklenmektedir.

Enerjimi Koruyorum sosyal sorumluluk

projesi kapsaminda dizenlenen egitimlerin
yani sira cocuklarin 6grendikleri bilgileri
pekistirebilecekleri ‘Kiismesin Yildizlar’ tiyatro
oyunu da sergilenmektedir. Cocuklara enerji
tasarrufunu 6gretmeyi amaclayan Kismesin
Yildizlar cocuk tiyatrosu istanbul, Ankara,
Kastamonu, Kocaeli, Mersin ve Adana’da bircok

kez sahnelenmistir.

Sektdrinde bir ilk olma 6zelligi tastyan Enerjimi
Koruyorum Sosyal Sorumluluk Projesi, 2025
yilinda ulusal ve sektdrel platformlarda 6nemli
basarilara imza atmistir. Proje, The Hammers

IMIREE
ORUYORUM

)9

7-10 yas araligindaki
cocuklara yonelik
dizenlenen enerji
verimliligi egitimleri;
onlarin dikkatini
cekebilecek, ilgi cekici
ve eglenceli iceriklerle
hazirlanmakta, Ayedas’in
gonullu ¢alisanlarindan
olusan “Enerjik Gonuller”
tarafindan cocuklara
sunulmaktadir.

Awards kapsaminda En lyi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Ekibi kategorisinde bronz ddile layik

gorulmuastar.

Ayrica Ozel Sektér Gondllileri Dernedi tarafindan
diizenlenen 18. Goniilden Odiller'de, Enerjimi
Koruyorum Projesi En Basarili Gonallulik Projesi
- Cevre kategorisinde 6dul alarak cevresel
farkindalik ve gonullilik alanindaki etkisini
tescillemistir.
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Musteri
Odaklilik :

Mobil 186 Uygulamasi

Check-up Projesi
WebChat Al- Yapay Zeka DestekligDijital Musteri
Asistani Projesi

Kisisellestirilmis Misteri Deneyimi
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Musteri

2025 yilinda musteri etkilesim kanallarinda
gerceklestirilen dijital yatirnmlarin etkisi
somut bicimde goridlmistir. 2024 yili
sonunda devreye alinan WhatsApp botu ve
2025 Agustos ayinda yenilenen WebChat
uygulamasi sayesinde; WebChat, WhatsApp
ve sosyal medya hesaplari Gizerinden iletilen
talepler, bir 6nceki yila kiyasla %69 oraninda
artmasina ragmen, bu kanallardaki ilk
cevaplama siresi 2025 yilinda %42 oraninda

iyilesme gostermistir.

iletilen Talepler
2024 yilina kiyasla artis orani

%69 %

Cevaplanma Siiresi ‘

2024 yilina kiyasla iyilesme orani

%4 2 $

<L

Mobil 186 Uygulamasi

Mobil 186 projesi, gorev bolgesindeki
dijital temas noktasini misterilerin
ginlik hayatina entegre,
kisisellestirilmis ve uctan uca islem
yapilabilir bir yapiya déntstirmek;
kesinti yonetiminde seffaflik ve proaktif
iletisimi gliclendirmek amaciyla
gelistirilmistir. Mevcut Mobil 186
uygulamasi bastan sona yeniden
tasarlanarak modern, kullanici dostu
ve yasayan bir dijital platform haline

getirilmistir.

Yeni uygulama ile ana sayfa ve
basvuru ekranlari sadelestirilmis;
harita tabanli kesinti gérintileme ve
kesinti bilgisini takvime ekleme gibi
gunltk hayati kolaylastiran fonksiyonlar
eklenmistir. Sebeke ve aydinlatma
ariza bildirim strecleri iyilestirilmis;
kesme-acma, kacak, endeks ve sayac
islemleri, kalite tazminati basvuru

ve sorgulama, agac kesim talepleri
gibi cok sayida islem mobil ortamda
uctan uca tamamlanabilir hale
getirilmistir. Kisisellestirilmis alanlar,
gelismis bildirim altyapisi ve icerik
yonetim sistemi (CMS) ile Mobil 186,
yalnizca basvuru yapilan bir kanal
olmaktan cikarilarak misterinin
dagitim sirketiyle iliskisinin merkezine

konumlandirilmistir.

1 Aralik 2025te kullanima acilan yeni uygulama
ile AYEDAS hizmet bolgesinde self-servis dijital
kanal tercih orani belirgin sekilde artmistir. 31
Aralik 2025 itibariyla 5.543 mdsterimiz mobil
uygulamayi aktif olarak kullanmaktadir. Yalnizca
bir aylik ddnemde uygulama lzerindeki sayfa

ziyaretleri 209.875 olarak gerceklesmistir.

Ayni dénemde Mobil 186 lzerinden gelen
basvuru sayisi 913 adet olmustur. Bu veriler,
uygulamayi ziyaret eden misterilerin yalnizca
%0,05 oraninda basvuru yapma geregi
duydugunu; biyik cogunlugun ihtiyac duydugu
bilgiye uygulama Gzerinden self-servis olarak

ulastigini gostermektedir.

Bayvurularm

Bayvuna Igfemierd

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Mobil 186 ile mobil kanal, ilk kez bu 6lcekte
uctan uca islem yapilabilen ana temas
noktasi haline gelmis; Cagri Merkezi yikd
azaltilmis, operasyonel verimlilik artirilmis ve
dijital kanal olgunlugu giclendirilmistir. Bu
doénisimle Toroslar bdlgesinde 6lceklenebilir
ve sUrdurdlebilir bir dijital misteri deneyimi
standardi olusturulmustur.
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Cagri Merkezi Performans Yonetim Projesi,
Cagri Merkezi sistemlerinden elde edilen
verilerin analiz edilerek dijital platformlar
Uzerinden raporlanmasini ve operasyonel
performansin veriye dayali sekilde
yonetilmesini amaclamaktadir. Proje ile
musteri temsilcilerinin is yukd, etkinligi,
¢6zlim sireleri, misteri memnuniyeti oranlari
ve genel performans metrikleri btutincdl bir
bakis acisiyla izlenebilir ve karsilastirilabilir
hale getirilmektedir.

Gelistirilen dijital raporlama altyapisi
sayesinde performans verileri diizenli olarak

oOlcimlenmekte; temsilciler belirlenen

<L

kriterler dogrultusunda puanlanarak A,

B, C, D, E ve F performans gruplarinda
siniflandiriimaktadir. Elde edilen ciktilar
bireysel, ekip ve lokasyon bazli performans
raporlari, karsilastirmali analiz tablolari

ve iyilestirme alanlarini ortaya koyan
degerlendirme setlerinden olusmaktadir.

Proje kapsaminda lc¢ bélgede gorev

yapan yaklasik 850 misteri temsilcisinin
performansi alti farkli performans grubunda
sistematik olarak degerlendirilmektedir.
Performans sonuclari aylik ve dénemsel
olarak raporlanmakta; 6zellikle disik
performans grubunda (D-F) yer alan
temsilcilerin gelisim oranlarinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bununla birlikte ortalama
cagri ¢cozum stresinde disls ve misteri
memnuniyeti skorlarinda artis saglanmasi

ongodrilmektedir.

Performans degerlendirme streclerinin
otomasyon ve veriye dayali analizlerle
yuratidlmesi, insan kaynakli hata riskini

en aza indirmekte ve objektif bir yonetim
modeli olusturmaktadir. Olusturulan dijital
arsiv yapisi sayesinde gecmis performans
kayitlarina hizli, gtivenli ve izlenebilir
erisim saglanmaktadir. Bu yaklasim; egitim
ve gelisim faaliyetlerinin daha hedefli
planlanmasina, is gicl ve kaynak yonetiminin
optimize edilmesine, hizmet kalitesi ve
muisteri memnuniyetinin artirilmasina katki

sunmaktadir.

WebChat Al projesi, musterilerin en sik ihtiyac
duydugu bilgilere hizli, kesintisiz ve insan
destegine ihtiyac duymadan erisebilmesini
saglamak amaciyla hayata gecirilmistir. Proje
ile Cagri Merkezi ve canli destek tzerindeki
operasyonel yikin azaltilmasi, dijital temas
noktalarinda 7 /24 erisilebilir, 6lceklenebilir
ve tutarli bir misteri deneyimi sunulmasi

hedeflenmistir.

Bu kapsamda dagitim sirketlerinin web
sitelerinde yapay zeka destekli bir dijital

asistan devreye alinmistir. WebChat Al, misteri
ile sirket arasindaki ilk temas noktasi olarak
konumlandirilmis ve klasik canli destek yaklasimi
yapay zeka ile gtclendirilmis hibrit bir modele
donusturdlmustar.

Uygulama sayesinde musteriler; anlik ariza, planh
kesinti, aydinlatma arizasi ve basvuru sorgulama
gibi konularda ChatBot tzerinden islem
yapabilmekte, sayac, endeks, kesme-acma, kacak
ve diger dagitim slreclerine iliskin sorularina
anlik yanit alabilmektedir. Standart ve tekrar
eden talepler buylk 6lciide insan temsilciye
ihtiyac duyulmadan karsilanabilir hale gelmistir.
Musterilerin en sik yonelttigi sorularin yaklasik

%95’i dijital asistan tarafindan ¢c6zimlenmektedir.

Basit ve tekrar eden taleplerin otomatik
karsilanmasi sayesinde canli destek ve Cagri
Merkezi Gzerindeki yik azaltilmis; yanit streleri
saniyelere indirilerek misteri bekleme strelerinde

onemli iyilesme saglanmistir. Al asistanin yanitlari

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

_Ii Dijital Musteri Asistani Projesi

merkezi olarak yonetilen icerik yapisiyla giincel

tutulmakta, gerekli durumlarda ise dogru baglam
ve bilgilerle canli destek ekibine yénlendirme
yapilmaktadir. Bu sayede musteri memnuniyeti

korunurken operasyonel verimlilik de artirilmistir.

Proje, Microsoft Copilot altyapisi kullanilarak
tamamen Enerjisa ic kaynaklariyla tasarlanmis
ve gelistirilmistir. Bu sayede WebChat Al, disa
bagimli bir hazir ¢c6zim yerine bilgi birikimi,
icerik yonetimi ve gelistirme kabiliyeti sirkete ait
olan, strddrulebilir ve 6lceklenebilir bir dijital
Urdn olarak konumlandiriimistir.

>>>> 6]
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186 Cagri Merkezi Gzerinden gelen Hasar,
Kacak ve Sayac kategorilerindeki musteri
taleplerinin daha etkin yonetilmesi amaciyla
uzman temsilci gruplari olusturulmustur.
Proje kapsaminda s6z konusu alanlarda 6zel
egitimli ve yetkinlikleri artirilmis “Uzman
Temsilci Gruplari” devreye alinmistir. Model,
ilk karsilama noktasindaki temsilcinin gelen
talebi analiz ederek ilgili uzman gruba anlik
transfer etmesine dayanmaktadir. Boylece
karmasik taleplerin ilk kontakta dogru ve
hizli sekilde c6zimlenmesi hedeflenmis,
uctan uca kisisellestirilmis bir hizmet yapisi
olusturulmustur.

Uygulama sonucunda hizmet kalitesi
puanlarinda belirgin artis saglanmistir.
Hasar kategorisinde hizmet kalitesi puani
2024 yilinda 90,7 iken 2025 yilinda 92,3’e
ylkselmistir. Kacak kategorisinde 81,3

olan puan 89,3’e; Sayac kategorisinde ise
83,6'dan 88,1’e cikmistir. Uc kategoride

genel olarak 4,7 puanlik artis elde edilmistir.

Musteri memnuniyeti (CSAT) sonuclarinda
da iyilesme kaydedilmistir. Hasar
kategorisinde memnuniyet puani 2,74’ten
2,79’a; Kacak kategorisinde 3,98’den
4,09’a; Sayac kategorisinde ise 4,15’ten
4,17’ye yukselmistir. Boylece tim uzmanlik
alanlarinda memnuniyet skorlarinda artis

saglanmistir.

<L

IKi§iseIIe$tiriImi$ Musteri Deneyimi

Uzman temsilci modelinin devreye alinmasi,
“Ilk Kontakta Coztim™ (FCR) oranlarinin
artmasina katki saglamis; ayni konu

icin tekrar eden cagrilarin azalmasiyla
operasyonel verimlilik artiriimistir.
Temsilcilerin belirli alanlarda uzmanlasmasi,
is hakimiyetini ve karar alma hizini
ylkseltmis; stres seviyesinin azalmasiyla
birlikte performans ve motivasyonda olumlu
etki yaratmistir.

Uzmanlasmis yapi sayesinde ilgili
kategorilerde gelen talepler daha sistematik
bicimde analiz edilebilir hale gelmis; sayac
tiplerine gdre ariza yogunluklari veya hasar
basvurularinin bélgesel dagilimi gibi veriler
daha net izlenebilir olmustur. Bu durum,
yatirim planlamasi ve sirec iyilestirme

calismalarina veri temelli katki saglamistir.

Ozellikle Hasar ve Kacak gibi hukuki ve
finansal boyutu bulunan sireclerde uzman
temsilcilerin do@ru ve tutarl bilgilendirme
yapmasi, olasi tazminat risklerinin ve

strec hatalarinin azaltilmasina katkida
bulunmustur. Karmasik taleplerin uzman
ekipler tarafindan y6netilmesi, departmanlar
arasi is akisini hizlandirmis ve operasyonel
sireclerdeki aksakliklarin minimize edilmesini

saglamistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu
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AYEDAS, elektrik arz kalitesinin artiriimasi

ve sebeke performansinin iyilestirilmesi
oncelikleri dogrultusunda 2025 yilinda
yatirim faaliyetlerini kararhlhikla stirddrmuastar.
Bu kapsamda, yil boyunca toplam 4.353
milyar TL yatirim gerceklestirilmis; teknik

ve ticari kayiplarin azaltilmasina yonelik
calismalarla sebeke verimliliginde iyilesmeler
saglanmistir.

Yatirim planlari; enerji talep projeksiyonlari,
sebeke ihtiyaclari, kalite gostergeleri, saha
etitleri ile misteri, yerel ydnetimler ve kamu
kurumlarindan gelen talepler dikkate alinarak
olusturulmakta ve gerceklesmeleri dizenli
olarak izlenmektedir. Sebekenin dinamik
yapisi ve saha ihtiyaclarinin yil icerisinde
degiskenlik gdstermesi nedeniyle yatirm
planlari gerektiginde gliincellenmektedir.

2025 yili yatirimlari kapsaminda; yeni
yerlesim alanlarinda ortaya cikan aydinlatma
ihtiyacinin karsilanmasi, déndstm ihtiyaci
bulunan bolgelerde sebeke iyilestirmelerinin
yapilmasi, gerilim disimu ve emniyet
mesafesi ihlallerinin giderilmesi ile ekonomik
omrinl tamamlayan havai hatli sebekenin
yer altina alinmasina ydnelik projeler hayata
gecirilmistir. Ayrica, artan gic taleplerini
karsilamaya yodnelik kapasite artirici
yatirimlar sirddrdlmastar.

AYEDAS, Turkiye’'nin enerji dénisim sirecine
katki saglamak amaciyla altyapi yatirimlarini
guclendirirken akilli sebeke uygulamalarinin
yayginlastiriilmasina odaklanmaktadir. Bu
kapsamda, 5. Tarife Dénemi’'nde sebeke

modernizasyonuna yonelik yatirimlarin

<L

bir 6nceki tarife donemine kiyasla

artarak strduridlmesi planlanmaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin sebekeye
entegrasyonunun desteklenmesi, enerji arz
givenliginin giclendirilmesi ve dagitim
altyapisinin daha esnek ve verimli bir yapiya
kavusturulmasi 6ncelikli hedefler arasinda
yer almaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda
AYEDAS, sirdurdlebilir ve giclt bir enerji
altyapisinin gelistirilmesine katki sunmaya
devam etmektedir.

YATIRIM TUTARI

'

4.353

MILYAR TL

" TEIAS Finans TM - YG Kablo Tesisi

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

istanbul Finans Merkezi'nin enerji arz givenligini
saglamak amaciyla TEIAS Finans Trafo
Merkezi’nden toplam 14 km uzunlugunda 14
devre YG kablo tesis edilerek alternatif enerji
kaynagi olusturulmustur. Proje kapsaminda
mevcut dagitim merkezlerine primer kablo
baglantilari yapilmis ve ilave bir prefabrik dagitim

merkezi kurulmustur.

= 6600 DM YGFider Duzenlemesi

Ayrica Umraniye-Atasehir-Goztepe Metro
Hatti'nin enerji ihtiyacini karsilamak tGzere
Finanskent Metro istasyonu’na yaklasik 1 km
uzunlugunda iki devre YG kablo tesis edilmistir.
110.932.845,63 TL yatirim bedeliyle hayata
gecirilen proje ile istanbul Finans Merkezi’'nin
yaklasik 200 MVA enerji ihtiyacinin kesintisiz
karsilanmasi ve metro hattinin enerji altyapisinin
glclendirilmesi saglanmistir.

Sebeke glvenilirligini artirmak ve enerji arz
sirekliligini gticlendirmek amaciyla 6600 Dagitim
Merkezi'nde YG fider dizenleme calismalari
gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda dagitim
merkezi icerisine ilave hiicreler tesis edilerek

yeni fider cikislari olusturulmus, mevcut sekonder
fiderler yeniden diizenlenerek trafolarin farkl
dagitim merkezleri arasinda ring yapisina alinmasi
saglanmistir.

Calisma kapsaminda yaklasik 800,950 ve 1.600
metre uzunluklarinda YG kablo tesis edilerek
mevcut fider yapisi yeniden dizenlenmis,

bazi sekonder fiderler bdltinerek tGzerlerindeki
trafo yukleri dengelenmistir. Boylece dagitim
merkezine alternatif kaynak olusturulmus ve olasi
ariza durumlarinda etkilenebilecek trafo sayisi
azaltilmistir.

Toplam 26.662.098,92 TL yatirm ile
gerceklestirilen proje sayesinde sebeke esnekligi
artirilmis, enerji tedarik strekliligine katki

saglanmistir.

DAGITIM
MERKEZINDE YG
FIDER DUZENLEME

det
CALISMALARI 6- 600 ade

%0 800,950
1.600.
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Yatirnmlar

13041 DM Tesisi - EMB

Tuzla ilcesi istasyon Mahallesi’nde bulunan
Milli Savunma Bakanligi’'na bagl 41. Bakim

Fabrika Mudurldgu’'nin yaklasik 20 MW enerji

ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla dagitim
merkezi ve YG kablo tesis edilmistir. Proje
kapsaminda Tuzla Evliya Celebi ve Yayla
mahallelerini besleyen YG hatlarda sebeke
dizenlemeleri gerceklestirilerek bolgeye

alternatif enerji kaynagi saglanmuistir.

Ayrica Yayla Mahallesi Hatboyu Caddesi’'nde
yaklasik 1.500 metre uzunlugunda
aydinlatma tesisi kurulmustur. Béylece

16282 TR Tesisi

Bolgede yasanan gerilim disimi
probleminin giderilmesi ve mevcut sebeke
yapisinin iyilestirilmesi amaciyla 16282
numaralil trafo postasi tesis edilmistir. Proje
kapsaminda yer tahsisi yapilan sahada
33/0,4 kV 1600 kVA giiciinde dagitim
trafosu kurulmus ve OG sebekede gerekli

baglanti diizenlemeleri gerceklestirilmistir.

Calisma kapsaminda bélgede bulunan iki
adet 6zel trafo iptal edilerek AG sebekeden

<L

hem kritik bir kamu tesisinin enerji ihtiyaci
glvenli sekilde karsilanmis hem de bdlgedeki
sebeke glivenilirligi ve yol aydinlatmasi

glclendirilmistir.

Proje 74.668.539,11 TL yatirim ile

tamamlanmistir.

PROJE YATIRIM TUTARI

beslenmesi saglanmis, havai hat Gzerinden
calisan bazi direk Ustl trafolar da devreden
cikariimistir. Boylece bélgedeki gerilim
disimi sorunu giderilmis, sebeke yapisi
iyilestirilmis ve enerji tedarik strekliligi

glclendirilmistir.

Toplam 6.778.831,27 TL yatirim ile hayata
gecirilen proje sayesinde ariza sayisl ve

kesinti stirelerinde azalma saglanmistir.

74.668.539.11 1L

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

12912 TR Tesisi ve AG Sebeke Dlzenlemesi

Beykoz ilcesi Baklaci Mahallesi Penguen Caddesi
cevresinde artan enerji talebinin karsilanmasi ve
orman alani icerisinde kalan AG havai hatlarin
kaldirilmasi amaciyla 12912 numarali trafo tesisi
ve AG sebeke dizenlemesi gerceklestirilmistir.
Proje kapsaminda orman izni alinan alanda beton
kosk tipi trafo tesis edilmis, orman icerisinde
isletme zorlugu olusturan havai hatlar demonte
edilerek yerlerine uygun AG sebeke diizenlemesi

yapilmistir.

Sofular Yan Yol Aydinlatma Tesisi

Baskaya Caddesi ile Sile Otoyolu baglanti
noktasinda gerceklestirilen yol dizenlemesi
sonucunda olusan yan yol ve kavsaklarin
aydinlatma ihtiyacinin karsilanmasi

amaciyla Sofular Yan Yol Aydinlatma Tesisi
gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda mevcut
1278 TR’ye aydinlatma panosu ilave edilerek
yeni olusturulan iki kavsak ve baglanti yollari
aydinlatiimistir.

Aydinlatma calismalari galvaniz poligon direkler
ve LED armatdrler kullanilarak gerceklestirilmis,
boylece bdélgedeki gorus kosullari iyilestirilerek

trafik glvenligi ve yaya emniyeti artirilmistir.

Proje 5.062.127,45 TL yatirim ile

tamamlanmistir.

Ayrica YG kablo giizergahi boyunca galvaniz
poligon aydinlatma direkleri tesis edilerek
bélgedeki yol aydinlatmasi giclendirilmistir.
Calisma ile hem bodlgedeki enerji talebi
karstlanmis hem de orman yangini riski
olusturabilecek havai hatlar kaldirilarak sebeke

givenligi artirilmistir.

Proje 7.673.980,30 TL yatirim ile

tamamlanmistir.
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Yatirnmlar asyon

1 BiR BAKISTA
AYEDAS .. . .
= 7726-7610 DM Tesisi ve Sebeke Duzenlemesi SEBEKE OPERASYONLARI
Malt ilcesi Alt , Yali, ) .- : . i . .
ah epe ficest aycllesr:ne ha III | g AYEDAS, hizmet verdigi genis cografyada performans gostergelerinde de olumlu gelismeler
O t F i
1 YONETIMDEN ' a.r.1 epe Y_e ely./?u .a "mla Z. © erlln ¢ enerji arzinin strekliligini saglamak amaciyla kaydedilmis, kesinti sirelerinde %2 oraninda
enerl alrzdguven gt EUC en |r|me sebeke operasyonlarini dijital teknolojiler ve iyilesme saglanmistir.
At i tesisleri
amacty’a dagitim merkezi tesisier! veri odakli ydénetim anlayisiyla gelistirmeye
ve sebeke diizenleme calismalari ) Ayrica sebekenin uzaktan izlenebilirligini
devam etmektedir. Sebeke performansinin
gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda N . artirmaya yonelik calismalar sonucunda trafo
artirilmasi, kesinti strelerinin azaltilmasi ve
Altaycesme Mahallesi’nde 7610 kodlu L ) ) merkezlerinin uzaktan izleme orani %¥99,57’e
& 2025 operasyonlarin daha etkin yonetilmesi amaciyla ) o o ]
FAALIYETLER prefabrik dagitim merkezi tesis edilmis, ylkselmistir. Boylece sebeke Uizerindeki

akilli sebeke uygulamalari ve izleme sistemleri
Yali Mahallesi’'nde ise 7726 TR dagitim

merkezine déndsturdlmastar.

lastirimaktad operasyonel sireclerin daha hizli izlenmesi ve
yayginiastiriimaktadir. ) . N S -
etkin sekilde yonetilmesi mimkin hale gelmistir.

Bu kapsamda, 2025 yili boyunca dagitim
Orhantepe Mahallesi’'nde 7660 DM

#] INSAN ODAKLILIK ile 7684 DM arasinda yaklasik 960
metre YG kablo tesis edilerek yeni

) T ) AYEDAS, dijitallesme odakli yatirimlar ve
altyapisinin dijitallesmesine yonelik dnemli
B ) operasyonel iyilestirme calismalariyla sebeke
adimlar atilmis ve dagitim sebekesine entegre
. gidvenilirligini artirmaya ve kullanicilarina
edilen dijital sayac sayisi 399.074 adede

B MUSTER]I ODAKLILIK

primer fider olusturulmus, Feyzullah daha kaliteli enerji hizmeti sunmaya yonelik

ulasmistir. Sebeke izleme ve isletme sireclerinde

calismalarini strdirmektedir

Mahallesi’nde ekonomik dmrinu . o ) )
saglanan iyilestirmeler sayesinde operasyonel
tamamlamis AG havai hatlar yer altina

L is MOKEMMELLIGH alinarak sebeke altyapisi yenilenmistir.

Toplam 67.710.790,77 TL yatirnm ile
gerceklestirilen calismalar sonucunda

M HUKUK

bolgedeki enerji arz strekliligi
5 GELECEK ODAKLILIK

giclendirilmis ve sebeke isletme

# ODULLER VE MEDYA givenligi artirnlmistir.
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Operasyon

SIMULASYON YAZILIMI ILE SEBEKE ANALIZLERI PROJESI

Proje kapsaminda, dagitim sebekesinin
dijital ikizi olusturularak orta gerilim
seviyesinde baglanabilirlik, kisa devre,
gerilim yikselmesi-distimu, ytklenme,
yedeklilik(n-1), teknik kayip, koruma-
koordinasyon gibi kapsamli analizler
yapilarak yatirim, bakim ve isletme
kararlarina girdiler saglanmistir. Bu analizler
ile sebeke giivenligi, enerji kalitesi ve
operasyonel verimlilik anlaminda énemli

kazanimlar elde edilmistir.

SEBEKE YONETIM SISTEMIi - FAZ 3

Sebeke Yonetim Sistemi Faz 3 calismalari
kapsaminda, farkli uygulamalar Gzerinden
ylrattlen sebeke yonetim sirecleri tek bir
sistem altinda toplanmistir. Manuel olarak
ylrttilen ve sistemsel olarak izlenemeyen
strecler dijital ortama aktariimistir. Boylelikle
proje kapsaminda ele alinan sebeke yénetimi
sirecleri uctan uca izlenebilir, raporlanabilir

ve arsivlenebilir bir yapi saglanmistir.

Faz 3 ile birlikte; Gretim santrallerinin
teknik kalite verilerinin izlenmesi, teknik
kalitede sorun tespit edilen dagitim sebekesi
envanteri icin bakim ve yatirim sdreclerinin
takibi, dagitim trafolarinin yik dengesizligi
ve doluluk analizleri, kesinti ve kisinti
sireclerinin dijitallestirilmesi, olagantsti
durumlarda yuk kaybi analizleri, fider
acmalarinin izlenmesi, trafo merkezlerinin

ylklenme ve arizalarinin izlenmesi,

<L

performans gostergelerinin (KPI) takibi ve
réle/ariza kayitlarinin uzaktan yénetimi
gibi kritik sebeke strecleri sisteme entegre
edilmistir. Ayrica, yoneticilere yonelik
gelistirilen 6zet ve karar destek ekranlari
ile sebekenin genel durumu tek bir ekran

Uzerinden izlenebilir hale getirilmistir.

Proje sayesinde sebeke performansinin
butidncll olarak izlenmesi, risklerin
Onceden tespit edilmesi ve bakim ile
yatirim kararlarinin veri temelli alinmasi
mumkin hale gelmis operasyonel verimlilik

artirilmistir.

Bakim

Elektrik dagitim
hizmetlerinde dijitallesme
odakli projeler ve

bakim uygulamalariyla
surdurulebilir, guvenli
ve kesintisiz enerji arzini
hedefleyen Enerjisa,
2025 yili boyunca
AYEDAS, Baskent EDAS
ve Toroslar EDAS dagitim
bolgelerinde kapsamli
bakim calismalari
gerceklestirmistir.

Anadolu Yakasi EDAS dagitim bdlgesinde ise

2.504 adet IM/DM[K&k/TRP, 136 adet direk
Ustd trafo, 1.132 adet saha dagitim kutusu,

2.172 km AG hatti ve 600 km YG hatti bakim
kapsamina alinmistir.

Baskent EDAS dagitim bdlgesinde bakim
ekipleri tarafindan; 977 adet IM/DM[Kok|
TRP, 520 adet direk Ustt trafo, 419 adet saha
dagitim kutusu, 2.943 km AG hatti ve 11.306
km YG hattinin bakimi tamamlanmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Toroslar EDAS dagitim boélgesinde gerceklestirilen
calismalar kapsaminda 1.426 adet IM/DM[K&k/
TRP, 1.092 adet direk Gstd trafo, 1.864 adet saha
dagitim kutusu, 3.767 km AG hatti ve 4.591 km
YG hattinin bakimi yapilmistir.

Enerjisa, hizmet verdigi G¢c dagitim bolgesinde
zorlu kis kosullari da dahil olmak Gzere bakim
faaliyetlerine oncelik vererek, enerji arz
givenligini desteklemis ve hizmet sidrekliliginin

saglanmasina katki sunmustur.
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Bakim
Calismalari

Bakim Portali

Bakim Portali Projesi ile bakim strecleri siparis olusturma, raporlama ve izleme

CBS ve SAP entegrasyonu sayesinde dijital strecleri kolaylastiriimis; bakim verimliligi ve
ortama tasinarak uctan uca izlenebilir hale operasyonel etkinlik artirilmistir. Projeden
getirilmistir. Harita tabanli gorsellestirmeler ~ 900’Un Uzerinde beyaz ve mavi yaka calisan

ve otomasyonlar sayesinde bakim planlama, dogrudan fayda saglamistir.

GENII Android Bakim Uygulamasi

GENII Android Bakim Uygulamasi ile CBS’ye

kayitl sebeke envanterlerinin bakim strecleri temelli analizlerle yatirrm planlamasina

uyum, ISG risklerinin azaltilmasi ve veri
tabletler Gzerinden harita tabanli olarak katki saglamaktadir. Uygulama sayesinde
ylarittilmektedir. Saha ekipleri, bakim is verimliligi ve operasyonel miukemmellik
kayitlarini envanter bazinda sisteme girerek  desteklenmistir.

bakim kalitesini artirmakta; regilasyona
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SAP/PS Ceza Surecleri Projesi

SAP|PS Ceza Sirecleri Projesi kapsaminda, Bakim
Midirligt sorumlulugunda yurittlen ytklenici
ceza sirecleri SAP ortamina tasinarak uctan uca
dijitallestirilmistir. Daha 6nce e-posta ve dokiiman
paylasimiyla, blylk 6lciide manuel olarak
yuratdlen strecler tek bir merkezden ydnetilecek
sekilde yeniden kurgulanmistir.

Bu kapsamda ceza giris ve takip adimlari SAP
Gzerinden gerceklestirilebilir hale getirilmis; sirec
standart bir is akisityla tanimlanarak kayitlarin
izlenebilirligi ve raporlanabilirligi saglanmistir.

YG-AG Agac Koridor Agma ve
Budama Caligsmalari

YG-AG dagitim sebekelerinde, iletkenlere emniyet
mesafesini ihlal eden agaclarin budanmasina
yonelik calismalar gerceklestirilmistir. Ozellikle
ormanlik ve agac yogunlugu ytksek bdlgelerde,
olumsuz hava kosullarinin yol acabilecegdi elektrik
arki, iletken ve direk hasari gibi risklerin dniine

gecilmesi amaclanmistir.

Yarutdlen calismalar kapsaminda; can ve

mal glvenligini tehlikeye atabilecek agaclar
budanmis, olasi yanginlar, sebeke hasarlari ve
enerji kesintileri dnlenmistir. Boylece enerji
strekliligi desteklenmis, cevresel ve operasyonel
riskler azaltiimistir.

Her (¢ dagitim bolgesinde gerceklestirilen agac
koridor acma ve budama faaliyetleri ile sebeke
givenligi artirilmis, olasi arizalar ve bunlara
bagl finansal kayiplarin en aza indirilmesi
hedeflenmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Olusturulan raporlama altyapisi sayesinde slrec
kontroll gtclendirilmis ve denetim sirecleri
kolaylastiriimistir.

Gerceklestirilen gelistirme ile manuel takip ve
birimler arasi dokiiman bazli isleyis azaltilarak
operasyonel verimlilik artirilmis, ceza streclerinde
seffaflik ve streklilik saglanmistir.
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Bakim
Calismalari

Bakim YUklenicileri Goruntulu Teyit ve Kayit Sistemi

Bakim Yuklenicileri Goruntdlu Teyit ve

Kayit Sistemi, YG-AG dagitim sebekelerinde
ylrttilen S3 bakim projeleri kapsaminda
sahada gorev alan yiklenicilerin
calismalarinin, is saghgr ve givenligi

(ISG) kurallarina uygunlugunu izlemek ve
denetlemek amaciyla hayata gecirilmistir.
Daha 6nce manuel olarak yirttilen kontrol
strecleri, mobil uygulama ve web ara yizi
aracihgiyla dijital ortama tasinmistir.

Sistem kapsaminda, ylkleniciler saha
calismalari 6ncesinde ve sirasinda
alinmasi gereken iSG énlemlerini mobil
uygulama tzerinden goérintdld olarak
teyit etmekte; elde edilen veriler anlik
olarak merkezi sisteme aktarilmaktadir.
Web ara yizU sayesinde yetkili kullanicilar

saha verilerini anlik olarak izleyebilmekte,
raporlayabilmekte ve arsivleyebilmektedir.

Dijital izleme altyapisi ile “YUklenici
Goruntild Teyit Raporu” olusturulmus ve
dizenli olarak paylasiimaya baslanmistir.
Yiklenici yetkililerinin gerceklestirdigi
ilk kontroliin ardindan Enerjisa personeli
tarafindan yapilan ikinci kontrol ile cift
asamali bir denetim yapisi kurulmus; bu
sayede kontrol oranlari artirilmis ve iSG
farkindaligi gtclendirilmistir.

Proje ile saha calismalarinda iSG
sirecleri dijitallestirilmis, operasyonel
verimlilik artirilmis, riskler azaltilmis
ve denetlenebilirlik 6nemli 6lcide
glclendirilmistir.

Ayirici Direklerde Yangin Onleme Galigmalari

Yangin riski bulunan sahalarda, sigortali
ayiricilarda olusabilecek arklarin yol
acabilecegdi yangin tehlikesini azaltmak
amaciyla ayirici direklerde yangin énleme
calismalari gerceklestirilmistir. Bu kapsamda,
ayiricilarin bulundugu direklerin altina

micir dokilmesi veya grobeton uygulamasi

yapilarak glvenli bir cevre olusturulmustur.

<L

Gerceklestirilen uygulamalarla tesis givenligi
artirilmis, olasi yanginlarin cevreye ve
insanlara verebilecedi zararlar en aza
indirilmistir. Yangin ve hasar risklerinin
azaltilmasiyla birlikte sirdurdlebilir ve
glvenli bir isletme ortami desteklenmis,
sirketin cevre duyarliligi ve kurumsal itibari
giclendirilmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Si-Coat Malzemesi ile Hiicrelerin izolasyonu

Yogun nemli bolgelerde, nemin hicrelerde ark
atlamasina ve buna bagli elektrik kesintilerine
neden olmasi riskine karsi, hiicreler Si-Coat
malzemesi ile izole edilmistir. Uygulama

kapsaminda hiicreler 6zel bir kaplama ile

korunarak neme karsi dayanikhiligr artirilmistir.

Gerceklestirilen izolasyon calismalariyla nem

kaynakli kesintiler 6nlenmis, enerji arz strekliligi

iyilestirilmis ve ark olusumuna bagli hiicre
deformasyonlarinin éniine gecilerek ekipman

omri uzatilmistir.

LT

e

Bakim Sonrasi Musteri Memnuniyeti Anketi

2024 yilinda gerceklestirilen bakim faaliyetlerinin
musteri memnuniyetine etkisini 6lcmek amaciyla
bakim yapilan bélgelerdeki musterilerle bakim
sonrasi memnuniyet anketi uygulanmistir. Bu
kapsamda, bakim faaliyetlerinden etkilenen
musteriler ile bakim yapilmayan ve sirketlerin
SAIDI[SAIFI ortalamasina yakin fiderlerden
beslenen musteriler karsilastirmali olarak

degerlendirilmistir.

Toplam 41.046 misteri ile iletisime gecilmis,
8.553 basarili anket gerceklestirilmistir. Anket

sonuclari, bakim yapilan bdlgelerde musteri
memnuniyetinin bakim yapilmayan bdélgelere
kiyasla anlamli sekilde arttigini géstermistir.
Memnuniyet artisi Baskent EDAS’ta %13,
AYEDAS’ta %9 ve Toroslar EDASta %42 olarak
Olctlmustar.

Bu calisma ile bakim faaliyetlerinin misteri
algisina etkisini 6lcmeye yonelik yeni bir
metrik olusturulmus; bakim kalitesinin
degerlendirilmesine ve karar siireclerine veri
temelli katki saglanmistir.

>>>> 7]
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Bakim
Calismalari

Temas Gerilimi Tespit Araci

istanbul Anadolu Yakasi elektrik dagitim
sorumluluk alaninda, elektriksel envanterde
olusabilecek kacak gerilimlerin tespit
edilmesine yonelik calismalar kapsaminda
Temas Gerilimi Tespit Araci kullaniimaktadir.
Osmose firmasi tarafindan gelistirilen
teknoloji; kablo hasarlari ve benzeri olumsuz
kosullar sonucu olusabilecek ve canli
givenligini tehdit edebilen kacak gerilimlerin
tespit edilmesini saglamaktadir.

Elektrik alan prensibine dayali sensorler

ve kamera sistemleriyle donatilmis arac
sayesinde sebekedeki kacak gerilimler hizl
ve etkin sekilde belirlenebilmekte; bdylece
elektrik carpmasi risklerinin azaltilmasi,
arizalarin erken tespiti ve operasyonel
streclerin iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Enerjisa Temas Gerilimi Tespit Teknolojisi’'ni
(Stray Voltage Detection) saha uygulamasina
alan ilk firma olarak, sebeke givenligini
artirmaya yonelik yenilikci uygulamalar
gelistirmeyi sirdtirmektedir.

<L
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99
AYEDAS,

denetim ve

uyum alanindaki
calismalarini

2025 yilinda

da kurumsal
yonetisim anlayisi
dogrultusunda
surdurmustur.

Bu kapsamda, bagimsiz denetim
streclerinden elde edilen

bulgular dogrultusunda i¢ kontrol
mekanizmalari giclendirilmis;

risk yénetimi calismalari
cercevesinde is strekliligine yonelik
planlamalar giincellenmis ve yil
icinde uygulanmak Uzere yeni

bir ic denetim yaklasimi hayata
gecirilmistir.

<L

B Bir Fikrim Var - Oneri Sistemi

Bir Fikrim Var — Oneri Sistemi, tim calisanlarin
iKON platformu tizerinden kolayca fikir
paylasabilmesini saglayan, katilimci ve strekli
iyilestirmeyi destekleyen bir uygulama olarak
ylrutilmektedir. Sistem kapsaminda; Ar-Ge, is
Saghgi ve Guvenligi, Cevre ve Enerji Yonetimi,
Misteri Memnuniyeti, Strdurilebilirlik, Verimlilik
ile iletisim ve Sosyal Sorumluluk olmak Gzere

toplam 7 kategoride 6neriler toplanmaktadir.

Satis-Dagitim Oneri Sistemleri ile Nar
Programi'nin birlestirilmesiyle olusturulan yapi
sayesinde calisanlar yil boyunca diledikleri
zaman fikirlerini iletebilmektedir. Kategori
sorumlulari tarafindan kabul edilen &neriler
tesvik rozetleriyle 6dillendirilmekte; yil sonunda
en yiiksek katma degeri saglayan fikirler Oneri
Komitesi tarafindan degerlendirilerek Yil Sonu
Odulleri verilmektedir.

2025 yiliicerisinde platforma toplam 536
adet fikir iletilmistir. Onerilerin %51,7si mavi
yaka, %48,3’U beyaz yaka calisanlar tarafindan
sunulmustur. Gerceklestirilen bilgilendirme
toplantilariyla 6neri sistemine yonelik
farkindalik artirilmis; calisan katilimi ve katkisi
giclendirilmistir.

Bir Fikrim Var — Oneri Sistemi, calisanlarin stirece
aktif katilimini tesvik ederek stirekli kialttrtndn
sirket geneline yayilmasina katkr saglamaktadir.

Q%0
Q

oneri sistemi

B Kalite Egitimleri

2025 yili icerisinde, Kalite Yonetim Sistemi
farkindaliginin artirilmasi ve sirekli iyilestirme
yaklasiminin giclendirilmesi amaciyla ISO
9001:2015 ve Kalibrasyon konularinda egitimler
gerceklestirilmistir.

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Bilgilendirme ve ic Denetci Egitimleri, 24-25-26
Mart 2025 ile 15-16-17 Nisan 2025 tarihlerinde
Lloyd’s Register tarafindan iki seans halinde
cevrim ici olarak dtizenlenmistir. Egitimlere

(¢ EDAS’tan toplam 47 calisan katilmis ve
tamami sertifika sinavini basariyla gecerek 1SO
9001:2015 i¢c Denetci Sertifikasi almaya hak
kazanmistir. Sertifikali denetciler, 2025 yili
denetim takviminde gozlemci denetci olarak

gorev almistir.

Kalibrasyon Genel Bilgilendirme ve Farkindalik
Egitimleri ise 23 Temmuz 2025 ve 24 Ekim 2025
tarihlerinde Merkol Akademi tarafindan sirketlere
Ozel olarak gerceklestirilmistir. Egitimlere Uc¢
EDAS’tan toplam 40 calisan katilmis ve sertifika
almaya hak kazanmistir. Egitimlerle, kalibrasyon
strecleri, sertifika uygunluk degerlendirmesi

ve izlenebilirlik konularinda calisan farkindaligi

artiriimistir.

Gerceklestirilen egitimler sayesinde denetci
havuzu genisletilmis, denetim planlarinin etkinligi
artirilmis ve kalite yonetim sisteminin streclere

entegrasyonu desteklenmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

W Periskop Sirec ve ilgili Taraf
Yonetimi Caligsmalari

2025 yili icerisinde Periskop sistemi kapsaminda,
is streclerinin gtincelliginin saglanmasi, ilgili
taraf beklentilerinin gelistirilmesi ve I1SO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi gerekliliklerine
uyumun giclendirilmesine yonelik calismalar

gerceklestirilmistir.

ISO 9001:2015 Standardi’nin Kurulus ve Baglaminin
Anlasilmasi bashigl dogrultusunda, ilgili taraf beklenti
analizlerinde iklim degisikligi ic baglam unsuru olarak
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, iklim degisikliginin
kurulus acisindan bir husus olup olmadigi analiz
edilmis; ilgili taraflarin iklim degisikligine iliskin
beklenti ve gereksinimleri Periskop sistemi Gzerinden
dokimante edilmistir. Calismalar, 2025 yili ISO 9001
denetimlerinde denetim ekipleri ve is birimleriyle

birlikte ele alinmistir.

Periskop kapsaminda ayrica is akislari ve slirec
kartlari (SIPOC) gbzden gecirilmis; gdzden gecirme
siiresi dolan slirec ve is akislarinin gtincellenmesi
takip edilmistir. Firsat Modili’nde gerceklestirilen
gelistirmelerle firsatlara ait aksiyonlarin sistem

Gzerinden izlenmesi saglanmistir.

Dagitim sirketleri genelinde toplam 13 Ust seviye
strec ve 50 ana slrec ele alinmis; ana sirecler
altinda 487 is akisi tanimlanmistir. Gerceklestirilen
calismalar sonucunda is akislarinda gdézden gecirme
glncellik orani %83, slrec kartlarinda ise %74 olarak
gerceklesmistir.

Bu calismalarla streclerin gincelligi saglanmis, ilgili
taraf beklentileri ve iklim degisikligi etkileri sistematik
sekilde ele alinarak kalite yonetim sisteminin etkinligi
artinimistir. >>>> 83
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W Polaris Programi

Polaris Programi, sirket genelinde sirekli
iyilestirme kalttrdnin yayginlastiriimasi
ve calisanlarin veri temelli karar alma
becerilerinin gelistirilmesi amaciyla
ylrttilmektedir. Program kapsaminda,
projelerde gdrev alan calisanlara verilen
egitimlerle sirekli iyilestirme yaklasiminin
organizasyon genelinde benimsenmesi
hedeflenmektedir.

2025 yili boyunca Polaris Programi
kapsaminda 10 Kaizen ve 4 Yalin AltI Sigma
Yesil Kusak projesi yirttilmdstir. Daha
once egitim almamis proje liderleri ve

ekip Uyeleri icin Kaizen ve Problem Cozme
Teknikleri Egitimi planlanmis; calisanlarin
problemi dogru tanimlama, kék neden
analizi yapma ve etkili aksiyonlar gelistirme
yetkinliklerinin artirilmasi amaclanmistir. S6z
konusu egitim 6-9 Ekim 2025 tarihlerinde
gerceklestirilmistir.

Program kapsaminda toplam 35 calisan
Kaizen ve Problem C6zme Teknikleri, 4
calisan Yalin Alti Sigma Yesil Kusak ve 16
calisan Yalin Alti Sigma Sari Kusak egitimi
almistir. Kaizen ve Problem Cdzme Teknikleri
Egitimine katilan calisanlar sinavlarda basarili
olarak sertifika almaya hak kazanmistir. Yalin
Alti Sigma proje liderlerinin ise projelerini
tamamlamalarinin ardindan Yesil Kusak
Sertifikasi almalari planlanmaktadir.

Yirttilen Kaizen ve Yalin Alti Sigma projeleri
ile stireclerde verimlilik artisi saglanmis;
program kapsaminda elde edilen basarilar,
2025 yilinda 28. Kalite Cemberi ve Kaizen
Odiilleri kapsaminda Toroslar EDAS’In

Patika Projesi ile kazanilan Kaizen Odiili ile
taclandiriimistir.

<L

E QDMS - Degisim
Yonetimi Modulu

QDMS Degisim Yonetimi Moduld ile ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi’ni
etkileyen sliirec, malzeme ve operasyonel
degisikliklerin planli, izlenebilir ve kontrollt
sekilde yonetilmesi amaclanmistir. Modl
kapsaminda, dagitim ve perakende
sirketlerinde gerceklesebilecek dedisimlerin
kayit altina alinmasi, etki ve risk analizlerinin
yapilmasi ve gerekli onay sireclerinin sistem

Uzerinden yurdtilmesi saglanmistir.

Daha 6nce manuel formlar araciligiyla
ylritilen degisim yonetimi stireci, QDMS
Uzerinden dijital ortama tasinarak verimlilik
artinlmistir. Degisimlere iliskin riskler,
aksiyonlar, sorumlular, termin tarihleri ve
etkilenen birim onaylari sistem tzerinden

takip edilebilir hale getirilmistir.

QDMS Dokiiman Yénetim Sistemi Gizerinde
canliya alinan ve aktif olarak kullanilan
Degisim Yonetimi Modull sayesinde,

degisim taleplerinin sistematik bicimde
yonetilmesi saglanmis; kontrolsiiz risklerin
onine gecilerek strekli iyilestirme yaklasimi
desteklenmistir. Bu uygulama ile degisimlerin
seffaf, izlenebilir ve denetlenebilir sekilde

yonetilmesine katki sunulmustur.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Ml 1SO9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

Belgelendirme Calismalari

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda yiritilen calismalar, insan ve Kiltir
Madarldgu (Kalite Sistemleri) koordinasyonunda
yil boyunca sdrdartlimds; sistemin strekliligi

ve etkinligi Kalite Yonetim Temsilciligi rolt
dogrultusunda glvence altina alinmistir. Bu
kapsamda kalite yonetim sistemi strecleri
izlenmis ve sirekli iyilestirme faaliyetleri

yaratalmaustar.

2025 yili icerisinde Mayis—Eylil déneminde
AYEDAS genelinde 17, merkezi stirecler
kapsaminda ise 29 denetim fiziki olarak
gerceklestirilmis; denetimler sonucunda
belirlenen iyilestirme faaliyetleri QDMS sistemi
Uzerinden kayit altina alinarak takip edilmistir.

ISO 9001 denetim slreclerine katkr saglayan
denetci ve basdenetcilere gonulliltkleri
dolayisiyla IKON tizerinden Enpuan iletilmis; bas
denetcilere e-posta imzalarinda kullanmak tzere

[ISO 9001:2015 Basdenetci imzasi tanimlanmistir.

Ayrica basdenetciler, KalDer tarafindan
dizenlenen 2025 - 34. Kalite Kongresi’'ne davet

edilmistir.

Belgelendirme stireci kapsaminda, 15-16 Ocak
2026 tarihlerinde tarafsiz belgelendirme kurulusu
ClCert tarafindan gerceklestirilen ISO 9001:2015
ikinci Ara Denetimi, herhangi bir major veya
mindr uygunsuzluk tespit edilmeden basariyla
tamamlanmistir. Ust yénetimin sisteme inanci

ve liderligi, gerceklestirilen strekli iyilestirme
calismalari ve kullanilan gicla altyapi ile ilgili
belgelendirme kurulusundan olumlu geri bildirim

alinmistir.

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu’nun Elektrik
Piyasasi Lisans Yonetmeligi geregince, dagitim
sirketlerinin TS EN ISO 9001 standardina uygunluk
belgesine sahip olmasi zorunludur. Bu kapsamda
belge devamliligi; tc yillik déngiler halinde
yeniden belgelendirme ve ara denetimler yoluyla

givence altina alinmaktadir.
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Musteri
asyonlari

Enrota-2 Projesi

Enrota-2 Projesi, sahada endeks okuma
streclerinin yUrttdldigu Enrota sisteminin
performansinin artirilmasi, kodsal altyapisinin
glncellenmesi ve kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi amaciyla hayata gecirilmistir.
Proje ile uzun stredir kullanilan Enrota
sisteminin yenilenmesi ve yeni 6zelliklerle
giclendirilmesi hedeflenmistir.

Harita bazl calisan Enrota sistemi tGzerinden
okuma rotalari ve planlari olusturulmakta
olup, Enrota-2 kapsaminda sistem bastan
sona yeniden yazilmistir. Bu dog@rultuda kod
altyapisinda iyilestirmeler yapilmis, servisler
yenilenerek sireclerin daha hizli ve verimli
calismasi saglanmistir. Ayrica kullanicilarin

sahada daha kolay ve etkin kullanimina
imkan taniyan, kullanici dostu ara yuzler
tasarlanmistir.

El Terminallerinin anlik olarak (endeks
okuma islemi yapmasalar da) harita Gzerinde
gorintilenmesi ve cihaz rotasinin cizilmesi
saglanmistir. Bunun disinda SOB icin okuma
rotasi hazirlanmasi saglanmistir.

Enrota-2 Projesi ile Enrota sistemi ilk kez hem
kodsal hem de tasarimsal olarak kapsamli
sekilde gincellenmistir. Proje; operasyon
birimleri ile IT ve ilgili is birimlerini
kapsayacak sekilde hayata gecirilmis,

saha operasyonlarinin etkinligine ve strec
verimliligine katki saglamistir.

Yeni Saha Mobil Uygulamasi Projesi

Yeni Saha Mobil Uygulamasi Projesi,

dagitim merkezlerinde kullanilan endeks
okuma uygulamasinin kodsal altyapisinin
glncellenmesi ve kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi amaciyla baslatiimistir. Yaklasik
2017 yilindan bu yana kullanilan mevcut
uygulamanin zaman icinde karmasiklasan
altyapisi ve bakim zorluklari nedeniyle
sistemin yeniden gelistirilmesine ihtiyac
duyulmustur.

Proje kapsaminda endeks okuma
uygulamasi bastan sona yeniden yazilmis;
kod altyapisinda iyilestirmeler yapilmis,
servisler yenilenerek streclerin daha hizli

<L

ve verimli calismasi saglanmistir. Ayrica
saha personelinin kullanimini kolaylastirmak
amaciyla kullanici dostu ve ergonomik ara
ylzler tasarlanmistir.

Bu proje ile endeks okuma uygulamasi ilk
kez hem kodsal hem de tasarimsal olarak
kapsamli sekilde giincellenmektedir.
Uygulama; G¢ dagitim bolgesinde gorev
yapan yaklasik 1.200 sayac okuma
personelini kapsamakta olup, IT ve ilgili
is birimlerinin ortak calismasiyla hayata
gecirilmistir. Proje, saha operasyonlarinin
verimliligini artirmaya ve dijitallesme
hedeflerine katki saglamaktadir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

RPA ile Endeks DlGzeltme Surec¢lerinin Otomasyonu

Bu proje kapsaminda; endeks validasyonu,
fatura validasyonu ve musteri itirazlarina bagl
endeks 6nerme sireclerinde gerceklestirilen
manuel kontrol ve dizeltme adimlari robotik
siirec otomasyonu ile otomatiklestirilmistir.
GunlUk olarak olusan kayitlar, belirlenen kurallar
cercevesinde RPA tarafindan analiz edilerek

islemin otomatik ya da kullanici tarafindan
yapilacagina karar verilmekte; béylece manuel
is yukl azaltilmakta, strecler ayni giin icinde
tamamlanmakta ve kullanici kaynakli hatalarin
onlne gecilmektedir. Proje ile hizli faturalama
sayesinde finansal kazanim erken saglanirken,
musteri ve GTS memnuniyeti artirilmistir.

PROTO - Proje Tasarim ve Kontrol Programi

Elektrik ic tesisat projelerinin mevzuata uygun
sekilde yazilim destekli kural setleriyle otomatik
olarak kontrol edilmesini ve yeni baglanti
basvuru streclerinde yer alan evraklarin yapay
zeka destekli gorintd isleme teknolojileri ile
dogrulanmasini amaclayan, EPDK destekli bir Ar-
Ge projesidir.

Proje kapsaminda gelistirilen Proje Tasarim
Moduld ile ic tesisat projelerinin otomatik
kontroll saglanarak manuel is yikintn azaltiimasi
ve risklerin minimize edilmesi hedeflenmektedir.

Trafo OSOS Projesi

Dagitim trafolarinin sekonder cikislarina Trafo
OSOS panosu (sayac ve modem) ile akim
trafolarinin yiklenici firma desteg@iyle montajini
kapsayan kapsamli bir izleme ve 6lcim projesidir.
Proje ile her bir trafo ayri ayri izlenebilecek;

trafo bazli kayip-kacak analizleri yapilabilecek ve
teknik kalite gostergeleri diizenli olarak 6lcllerek
raporlanacaktir. Bu sayede sebeke performansinin
daha etkin ydnetilmesi ve veriye dayali karar alma
sireclerinin giiclendirilmesi hedeflenmektedir.

Trafo OSOS Projesi, ¢ dagitim sirketinde ve
sekiz ihale bélgesinde uygulanacak olup yaklasik
2 milyar TL bitceli bir yatirrm olarak hayata
gecirilmektedir.

Goérantd Isleme Modiili ile ise yillik yaklasik 1
milyon evrakin sistematik olarak kontrol edilmesi,
hatali evraklarin tespit edilmesi ve insan kaynakl
hatalarin 6nlne gecilmesi amaclanmaktadir. GPU
altyapisina gecisle birlikte dokiiman dogrulama
basari oraninin %95 seviyelerine ulasmasi
beklenmektedir.

Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte siirec
verimliliginin artiriimasi ve is birimlerinin kaynak
kullaniminda 6énemli 6lctide tasarruf saglanmasi
hedeflenmektedir.
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Musteri
Operasyonlari

21. Madde Ek Sebeke Gereksinimi ve OG Sureci

Baglanti Strecleri Yonetmeligi 21. madde
kapsaminda yurdtilen ek sebeke gereksinimi
ve OG baglanti basvuru sireclerinin dijital
ortama tasinarak standartlastirilmasini
amaclamaktadir. Proje ile stireclerin
seffafliginin, izlenebilirliginin ve kurumsal

uyumunun artirilmasi hedeflenmektedir.

Kapsam dahilinde, kullanicilarin 21.

madde taleplerinin dijital platform
Gzerinden alinmasi, basvuru evraklarinin
portale yiklenerek dogrulanmasi, teknik
dederlendirme ve geri bildirim streclerinin
Yeni Baglanti Portali-SAP entegrasyonu
tzerinden yirutdlmesi saglanmistir. Mevcut
durumda e-posta ile manuel olarak ylrittlen

is akislari standardize edilerek kayit altina

alinmis; performans, denetim ve raporlama

mekanizmalarina entegre edilmistir.

Proje, ic denetim kapsaminda Yatirim
Planlama, Teknik Ofis ve Yeni Baglanti
birimlerine yazilan bulgular dogrultusunda
hayata gecirilmis olup, OG baglanti
basvurularinda teknik degerlendirme ve
kabul streclerinin basvuru asamasinda dogru
sekilde ilerlemesini saglayarak sirec kaynakli

hatalarin 6ntine gecmeyi hedeflemektedir.

Calisma; Yeni Baglanti, Yapim isleri, Teknik
Ofis ve KDH ekiplerinin YBP sistemine
entegrasyonunu kapsamakta olup

yaklasik 300-350 kullanicinin siireclerini
etkilemektedir. Projenin gelistirme maliyeti
3.823.681 TL olup, calisma devam
etmektedir.

E-Arsiv, E-irsaliye ve Aydinlatma Portali Projesi

Entegrator firma degisikligi kapsaminda disa
bagimliligr azaltmak ve genel aydinlatma
faturalarinin belediyelere dijital ortamda
givenli ve izlenebilir sekilde tebligini
saglamak amaciyla hayata gecirilmistir.

Proje ile kurum binyesinde gelistirilen
aydinlatma portali Gzerinden e-arsiv
faturalarinin tekli veya toplu paylasimi,
otomatik bilgilendirme, st yazi ve eklerin
otomatik hazirlanarak KEP ile génderime

hazir hale getirme mimkin héale getirilmistir.

<L

202 Belediye ve il Ozel idaresi sisteme dahil
edilmis; Nisan— Aralik 2025 déneminde
toplam 466.932 fatura portal tGzerinden
iletilmistir.

Yatirim tutari 3.080.475 TL olan proje
sayesinde kargo maliyetleri ortadan
kaldirilmis, entegrator kaynakli riskler asgari
seviyeye indirilmis ve 2026 yili itibariyla
finansal risk olusmamistir. Ayrica bu proje
ile tim sirketin e-arsiv entegrator sirket
degisikligi de gerceklesmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Milli Akill Saya¢ Sistemleri (MASS) Projesi

Akilli sebeke dontsim{ kapsaminda dlcim
sistemlerinin uctan uca akilli bir yapida
kurgulanmasini ve sayac verilerinin uzaktan
okunmasini hedefleyen, sektdrel 6lcekte
ylrttilen bir Ar-Ge calismasidir.

2025 yiliicerisinde, 01.03.2026 tarihinde
yurarluge girecek Akilli Sayac Sistemlerinin
Yayginlastiriimasina ve Kullanimina iliskin Usul ve
Esaslar dogrultusunda proje hazirlik calismalari
ylrttilms; sayac, modem, haberlesme

altyapisi ve yazilim bilesenlerine iliskin teknik
gereksinimler yerlilik ve millilik kriterleri esas
alinarak tanimlanmistir. Calismalar, 21 Elektrik
Dagitim Sirketinin tamaminin katilimiyla
koordinasyon icinde strddridimustdr.

2025 yili faaliyetleri kapsaminda prototip
gelistirme, pilot uygulama planlamalari ile
Olcim, analiz ve ciktilarin olusturulmasina
yonelik calismalar baslatilmis; uzaktan okuma,

kayip-kacak kontroli, giic ve teknik kalite
parametrelerinin izlenmesi ile enerji verimliligi
ve isletme maliyetlerinin iyilestirilmesine y&nelik
hazirliklar gerceklestirilmistir.

Proje; EPDK, TEDAS,
EPIAS, sayac ve modem
tedarikgileri, yazilim
saglayicilar ve tum
elektrik kullanicilarini
kapsamakta olup yatirim
tutari EPDK tarafindan
belirlenmektedir.

Sahada Sayac¢ Verilerinin Optik Port ile Alinmasi Projesi

Uzaktan okuma yapilamayan Otomatik Sayac
Okuma Sistemi (OSOS) 6zellikli sayaclardan

veri temininin daha hizli ve givenilir sekilde
saglanmasi amaciyla 2025 yilinda baslatiimistir.
Mevcut siirecte bilgisayar kullanimiyla uzun
siirede gerceklestirilen saha okumalarinin,
optik port teknolojisi ile kisa siirede alinmasi
hedeflenmektedir.

2025 yili faaliyetleri kapsaminda, EPIAS veri
ylikleme donemlerinde yasanan operasyonel
zorluklarin azaltilmasi amaciyla okuma
stireclerinin hizlandirilmasi ve alinan verilerin

doadaridan sistemlere enteare edilerek veri

kaybinin énlenmesine yonelik calismalar
yardttalmaustdr. Sirket biinyesinde ilk defa
uygulanacak olan bu proje, endeks okuma birimi
basta olmak tzere ilgili veri paylasim slreclerinde
gorev alan birimleri etkilemektedir.

Projenin 2026 yili ilk ceyreginde tamamlanmasi
planlanmakta olup tahmini biitcesi 2.968.400
TL'dir.

TAHMINI
BUTGE

2.968.400-
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Hediye ve Agirlama Politikasi

AYEDAS, Baskent EDAS ve Toroslar
EDAS’ta hediye ve agirlama
uygulamalarinin seffaf, makul ve 6lcili
sekilde yurttdlmesi; hicbir kosulda karar
alma sireclerini etkileyecek bir menfaat
iliskisi veya cikar beklentisi yaratmamasi
ve etik degerler ile ytrurltkteki
mevzuata tam uyum icinde yonetilmesi
esas alinmaktadir.

Bu dogrultuda, daha énce ENETIK

(Etik ilkeler) ile Risvet ve Yolsuzlukla
Micadele Politikasi kapsaminda genel
hiktimlerle ele alinan hediye ve agirlama
strecleri, tek bir politika altinda
toplanmistir. Boylece calisanlar ve
yoneticiler icin konuya iliskin acik, tutarh
ve kapsamli bir uygulama cercevesi
olusturulmustur.

Hediye ve Agirlama Politikasi; hediye

ve agirlama faaliyetlerine iliskin parasal
limitler, sinirlamalar, bildirim ve iade
sireclerini dizenlemektedir. Politika ile
risvet ve yolsuzluk risklerinin azaltilmasi,
etik is yapma kdlttrindn giclendirilmesi
ve kurumsal itibarin korunmasi
hedeflenirken; calisanlarin dirtstlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
ortak bir uygulama standardi ile hareket
etmesi desteklenmektedir.

AYEDAS, Baskent EDAS

ve Toroslar EDAS;

yapay zeka model ve
sistemlerinin gelistirilmesi,
dagitilmasi, kullanilmasi
ve ticarilestirilmesi
sureclerinde guvenli,
guvenilir ve etik bir
yaklasim benimsemektedir.

Bu kapsamda, temel etik ilkeler ile “tasarima
dayali etik (Ethics by Design)” anlayisinin, yapay
zeka uygulamalarinin tim yasam déngisine
baslangi¢c asamasindan itibaren entegre
edilmesi esas alinmaktadir.

Bu dogrultuda olusturulan Sorumlu Yapay Zeka
Yonetisimi Politikasi, yapay zeka uygulamalarina
iliskin veri, etki, risk ve uygunluk yonetiminin
saglanmasini; etik hususlarin mimkin olan en
erken asamada ele alinmasini hedeflemektedir.
Politika; tahmine dayali ve Uretken yapay zeka
dahil olmak Gzere mevcut ve gelecekteki tim
yapay zekd model ve sistemlerini kapsamakta,
calisanlar ile Enerjisa adina gdrev yapan is
ortaklari icin baglayici bir cerceve sunmaktadir.
Politikanin uygulanabilirligi, gerekli durumlarda
sozlesmeler ve yazili taahhtler ile glivence
altina alinmaktadir.

Politika kapsaminda; insan gbézetimi, gizlilik
ve kisisel verilerin korunmasi, saglamlik ve
advenilirlik, seffaflik ve aciklanabilirlik, adillik,

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Sorumlu Yapay Zeka Yonetisimi Politikasi

tarafsizlik ve kapsayicilik, hesap verebilirlik

ve sirdurdlebilirlik ilkeleri temel alinarak

insan merkezli bir yaklasim benimsenmistir.

Bu cercevede, yapay zeka kullaniminin
potansiyel etkilerinin degerlendirilmesi, risklerin
haritalanmasi ve yasam ddngisi boyunca izleme
ve iyilestirme mekanizmalarinin isletilmesi
hedeflenmektedir.

Sorumlu Yapay Zeka Yonetisimi Politikasi ile yapay
zeka uygulamalarinin etik, seffaf ve kontrolli
sekilde yonetilmesi saglanarak kurumsal yonetisim
yapisi guclendirilmistir.
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Uyum ve Hukuk Sureclerinde Dijital Donugum

<L

T

AYEDAS, Baskent EDAS ve Toroslar EDAS,
uyum ve hukuk stireclerinin daha etkin,
hizli ve glvenilir bir sekilde yonetilmesini
saglamak amaciyla dijital donisim
calismalarini hayata gecirmektedir. Manuel
ylratdlen is stdreclerinin dijital sistemlere
tasinmasiyla, operasyonel verimlilik
artirihirken hata payr en aza indirilmekte,

zaman ve maliyet tasarrufu saglanmaktadir.

Bu donidsim kapsaminda, mevcut is akislari
analiz edilerek streclerin dijital platformlara
entegrasyonu saglanmakta, kullanilan
sistemler dizenli olarak giincellenmekte ve
gelistirilmektedir. Calisanlarin yeni dijital
sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmesi icin
egitimler diizenlenmekte, bdylece siireclerin

adaptasyonu hizlandirilmaktadir.

Dijital donlUsim projesiyle, uyum ve hukuk
sireclerinin daha seffaf, izlenebilir ve
givenilir hale getirilmesi hedeflenmektedir.
Teknolojinin gliciinden yararlanarak,
veri kalitesinin artirildigi, dogru ve hizli

l _ raporlamalarin yapilabildigi bir sistem
. | T
!’| T i ; olusturul'makta,"bo?/lfce |.s.surec|er|n |
TRRRE — . | . : daha etkin ve strdirtlebilir hale gelmesi

Fiki
]S,

saglanmaktadir.
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Bu proje ile elektrik dagitim sebekelerinde
kullanilan direk tipi trafolarin kapasite
sinirlarinin artirilmasi ve 400 kVA Uzeri
glic seviyelerinde glvenli, verimli ve
uygulanabilir cézimler gelistirilmesi
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hedeflenmektedir. Mevcut tip projelerden
kaynaklanan kapasite kisitlarinin asiimasiyla,
glc artisi gereken bolgelerde bina tipi trafo
ihtiyacinin azaltilmasi amaclanmaktadir.

Proje kapsaminda, 630-800 kVA
seviyelerinde mevcut boyutlari koruyan
bir tasarim ile 1.250 kVA giictnde yeni
nesil bir direk tipi trafo tasarimi olmak
Uzere iki farkli yaklasim ele alinmaktadir.
Tasarimlar; similasyonlar, prototip Gretimi

ve saha testleri ile teknik ve ekonomik
acidan degerlendirilerek en uygun ¢6zim

belirlenecektir.

Proje sonunda secilen tasarima ait teknik
dokimanlar, test ve analiz raporlari
olusturulacak; gelistirilen cozimin
standartlasma ve ticari uygulamalara temel
olusturmasi hedeflenecektir. Proje, hizli
enerjilendirme, yer tasarrufu ve maliyet
avantaji saglayarak 6zellikle sehir ici ve acil
durum uygulamalarinda operasyonel esneklik
sunacaktir.

Toplam 15.154.457 TL bitceye sahip
olan proje, 18 ay sireli olup 2027 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Il Mevzuat Bot Projesi

MevzuatBot Projesi kapsaminda, elektrik
dagitim sektériinde mevzuat, sdézlesme ve
kurumsal dokiimanlara erisimi hizlandirmak
ve mevzuata dayali is sireclerini daha
verimli hale getirmek amaciyla Turkce buylk

N

dil modeli tabanli bir yapay zeka altyapisi
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda acik kaynak Turkce buylk
dil modelleri, elektrik dagitim sektériine
ait mevzuat, sdézlesme ve kurumsal
dokiimanlardan olusturulan veri kiimeleri

ile egitilerek; mevzuat arama, yorumlama,

<L

soru-cevaplama, 6zetleme ve belge taslagi
olusturma yeteneklerine sahip bir yapay zeka
platformu gelistirilecektir.

Projenin tamamlanmasiyla birlikte elektrik
dagitim sektériine 6zel egitilmis bir yapay
zeka asistani gelistirilerek mevzuata dayall
streclerde hizli, tutarli ve glvenilir bilgiye
erisim saglanmasi hedeflenmektedir.

Projenin hukuk, mevzuat, satin alma,
sozlesme yonetimi ve operasyon sireclerinde
verimliligin artirilmasina katki saglamasi

ongdrilmektedir.

7] Grid LL (Low-Loss Transformers) -

Grid LL Katmanh Niive imalati Faz-2 Projesi

ile, Faz-1 kapsaminda 50 kVA gtcindeki
transformatorde elde edilen bilgi ve deneyimin
farkli giic seviyelerindeki transformatérlere
uygulanmasi ve sonuclarin dogrulanmasi
hedeflenmektedir. Proje kapsaminda,
transformatorlerin bosta ve ylkte kayiplarinin
azaltilmasi, calisma sicakliklarinin distrilmesi ve
drinidn teknoloji hazirhk seviyesinin (TRL) 5’ten
8-9 seviyesine ylkseltilmesi amaclanmaktadir.

Proje cercevesinde, silisyum alasimli kompozit
niveler Gzerine nano kaplama uygulanarak
histerezis, bosta ve ylkte kayiplarin azaltilmasi
hedeflenmistir. Faz-2 calismalari kapsaminda 400,
630, 1000, 1250 ve 1600 kVA giic¢ seviyelerinde
transformatorler tretilmekte; laboratuvar

ve saha testleri ile teknik performanslari
dog@rulanmaktadir. Bu kapsamda tc farkli bélge
icin toplam 13 adet transformatér Gretimi

planlanmistir.

Elde edilen 6n sonuclar, kaplamali nive kullanilan
transformatdrlerde bosta kayiplarin yaklasik %5,
yukte kayiplarin yaklasik %19 oraninda azaldigini
ve sicaklik artislarinin ticari Grtnlere kiyasla
16-20 °C daha distk seviyelerde gerceklestigini
gostermektedir. Bu sonuclar, 6zellikle sicak iklim
kosullari ve yogun kullanim alanlari icin ytksek
verimlilik ve isletme glvenligi saglamaktadir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

Katmanl Nive imalati Faz-2 Projesi

Proje kapsaminda 50 kVA, 400 kVA, 630 kVA

ve 1000 kVA glcindeki transformatdérlerin
Gretimi tamamlanmis; Toroslar EDAS bdélgesinde
dort farkli lokasyonda saha uygulamalari
gerceklestirilmistir. Devam eden proje
sonuclarinin 2026 Ar-Ge Calistayi’'nda 21 elektrik
dagitim sirketi ile paylasilmasi ve uluslararasi
akredite test merkezi KEMA Labs’ta test edilmesi

planlanmaktadir.

’e

Grid LL Faz-2 Projesi;
enerji verimliligi,
karbon emisyonlarinin
azaltilmasi ve

dagitim varliklarinin
modernizasyonuna
katki saglayarak elektrik
dagitim sektorunde
yenilik¢i ve yuksek
katma degerli bir ¢ozum
sunmaktadir.
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Satin

> Yiklenici Koordinasyon Programi

Enerjisa Elektrik Dagitim Sirketleri olarak,
Toroslar EDAS, AYEDAS ve Baskent EDAS
bélgelerinde sebeke yapim ve bakim
faaliyetlerinin etkinligini artirmak, is
birliklerini giclendirmek ve ortak bir gelecek
vizyonu olusturmak amaciyla Yiklenici

Koordinasyon Programi hayata gecirilmistir.

Program kapsaminda i¢ dagitim bdlgesinde
cok oturumlu koordinasyon toplantilari
gerceklestirilmis; 2025 yili performans
sonuclari degerlendirilmis ve 2026 ve sonrasi
dénem icin stratejik 6dncelikler paylasiimistir.
S6zlesme performanslari, saha uygulamalari,
operasyonel siirecler ve degisen piyasa

kosullari batuncul bir yaklasimla ele alinmistir

<L

Yaklastk 130 katilimcinin yer aldigi
toplantilarda, acik iletisim ve karsilikli
goris alisverisi tesvik edilmis; strdtrilebilir
kalite, is saghgr ve glvenligi ile sebeke
dayanikliligr konularinda ortak yol haritasi

olusturulmustur.

2025 yili itibariyla toplam sézlesme
bedeli yaklasik 13.500 MTL olan program,
ylklenici yonetiminde standartlasmayi

ve seffafligi gliclendirerek operasyonel
verimlilige katki saglamaktadir. Ayni
zamanda saha uygulamalarinda kalite ve is
saghgr & givenligi performansini artirarak
hizmet strekliligi ve sebeke guvenilirligini

desteklemektedir.

YAKLASIK TOPLAM SOZLESME BEDELI

13.500 milyon TL

> Sayilarla AYEDAS Satin Alma

Suardartlebilir ve kesintisiz hizmet sunmak
amaciyla; altyapi tesisi, dagitim sebekesi insasi,
bakim ve onarim faaliyetleri, bina insaat ve
yenileme calismalari ile cesitli mal ve hizmet
alimlarinda yaklasik 1.200 tanimli tedarikci ile is
birligi yapiimaktadir.

2025 yiliicerisinde toplam 1.905 s6zlesmenin
yurdtima saglanmistir. Ayni dénemde
tamamlanan tedarik taleplerinin tutarsal bazda
%99,89’u s6zlesmeye baglanarak satin alma
sireclerinde yiksek s6zlesmelendirme orani elde

edilmistir.

AYEDAS 2025 Faaliyet Raporu

2025 yiliicinde ayrica 549 adet tedarik talebi
tamamlanmis olup, bu taleplerin toplam tutari
6.252 milyon TL olarak gerceklesmistir.

1.905 ..
949 ..

TOPLAM von TL
TUTARI - mityon

YURUTULEN
SOZLESME

TEDARIK TALEBI
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BIR BAKISTA
AYEDAS
Stevie International Business Awards’ta,
Bayernwerk Uluslararasi Yetenek
Programi Kiresel Is Birliginde Basari
kategorisinde odul almistir.
YONETIMDEN . . .
2025 yili icerisinde
sirket, finansman,
H The Hammers Awards’ta, Enerjimi
1
Insan kaynaklarl' Sosyal Koruyorum projesi ile “En lyi Sosyal -Ii-l-“.'-"-.l..‘..l
2025

Sorumluluk Ekibi” kategorisinde bronz HAMMERS

odul kazanilmistir.

EANUNETLER sorumluluk, kalite, is saglig
ve guvenligi alanlarinda
ulusal ve uluslararasi

oo 3 o . . < . . . { :",f
platformlarda onemli Tarkiye Kalite Dernegi Kalite Cemberi ve Vi
. Kaizen Odul Téreni kapsaminda, “Sayac \ "
MUSTER] ODAKLILIK ba§ar|lara IMmzZa atm|§t|r. Panosunun Parsel Sinirina Tesis Edilmesi . sd
ve Standartlastiriimasi Projesi” ile Kaizen . & -
I oddala alinmistir. KI?A.II'ZI'ENCSI\SSIE.EH{IE

IS MUKEMMELLIGI

HUKUK

GELECEK ODAKLILIK

ODULLER VE MEDYA

104

<L

FOR GREAT
EMPLOYERS

EMEA Finance Achievement

Awards kapsaminda Toroslar

EDAS, Orta ve Dogu
Avrupa’nin En lyi Tirk Liras!
Kredisi (CEE Best Local
Currency Loan) éddline
layik gértlmustdr.

Stevie Awards for Great
Employers’ta, Bayernwerk
Uluslararasi Yetenek
Programi ile En lyi Yetenek
Yonetimi Stratejisi 6dlu
kazanilmis; Enerjisa Kaltdr
Donlstm Yolculugu takdir
edilmistir.

18. Goniilden Odiller'de, Enerjimi
Koruyorum projesi “En Basarili
Gondllulik Projesi — Cevre”
kategorisinde odtle layik goralmustdr.

E.ON HR&S Excellence Award 2025
kapsaminda, Goruntuld Teyit Sistemi
ile Teknoloji Coztumleri kategorisinde
birincilik elde edilmistir.

GONULDEN
ISLERE

GONOLDEN
ODULLER

e-on

H&S Excellence
Award 2025
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Basinda

ENERJlSA DAGITIM SiRKETLERI,
MUSTERi DENEYiMiNi GUCLENDIRDi

Enerjisa Dagitim Sirketleri Baskent EDAS, Ayedas ve Toroslar EDAS, miisterilerine daha
kolay, hizh ve kisisellestirilmis bir hizmet sunmak amaciyla Mobil 186 uygulamasini

yeniledi. Modern arayiizii ve sadelestirilmis islem akislaryla tamamen kullamia dostu bir
yapiya kavusan yeni mobil uygulama, elektrik dagitim sektoriinde dijital deneyimi bir iist

seviyeye tasiyacak

SEKTORE éincii teknolojileri ve
insan odakh calisma anlayisiyla
hareket eden Baskent EDAS,
Ayedas ve Toroslar EDAS
yenilenen Mobil 186 uygulamas
ile kullamualar igin daha anlasihr,
erisilebilir ve hizh bir deneyim
sunmayl hedefliyor. Yeni
uypulama ile ana sayfa, basvuru
ve bilgilendirme ekranlan
tamamen sadelestirildi.
Kullamucilar ihtiyag duyduklan
islemlere daha hizh erisme imkam
saglamirken, kisisellestirilmis
alanlar sayesinde uygulama her
miisterinin kullanim
aliskanhklanna uyum saglama
becerisi kazandi.

DAHA FAZLA ISLEM ARTIK
MOBILDE

Sirket yaptif agiklamada, yeni
uygulama ile daha dnce yalmzca
web iizerinden yapilabilen birgok
islemin artik dogrudan maobil
uygulama izerinden
gerceklestirilebildigl vargulacdh.
Aynca, yenilenen Mobil 1868'da
anza bildirimi, sayag ve endeks
iglemleri, kesme—agma talepleri,
kagak ihbar, kalite tazminat
sorgulama ve bagvuru ve cihaza
bagli hasta var bildirimi talebi gibi
pek cok islemin hazh ve kolay
sekilde yapilabildigi aktanld.
Yeni mobil uygulama ile planh ve
ariza kaynakh kesintiler artik
harita lizerinden
goriintilenebiliyor, Mobil 186'min
dne gikan bu yenilifi sayesinde
kullamcilar yagadiklan bolgeyi
harita lizerinde isaretleyerek

<L

kesinti bilgilerine kolayca
ulagabiliyvor, kesinti detaylarm
harita veya liste goriiniimiinde
goriintiileyebiliyer. Kullamaolar
dilerlerse planh kesintileri
telefonlanmn takvimine
ekleyerek hatulatma
olusturabiliyvar. Bu dzellikle
birlikte misterilerin enerji
kullamim planlanm daha kolay
ve fngorilebilir sekilde
yinetmesi hedefleniyor.
Kullameilar ayrica bagvurulanmn
durumlanm uygulama iginden
takip ederek siireg haklanda anhk
bilgilendirme alabiliyor.
KiSISELLESTIRILMIS KULLANICI
ALANLARI

Yeni Mobil 186, kullamolarnn
ihtiyaglanna gire
sekillendirebileceg
kisisellestirilmis alanlar sunuyor.
Kullamelar gegmis basvurulanm
ve bagvuru detaylanm
gorintileyebilirken, birden fazla
tesisat ekleyip her tesisata dzel
isim verebiliyor. Telefon ve e-
posta gibi kisisel bilgilerin
uygulama iizerinden
guncellenebilmesi kullamum
kolaylig saglarken, bildirim
gecmisi de uygulama icinden
takip edilebiliyor. Aynica planh
kesintilerin kisisel takvime
eklenebilmesi sayesinde
kullaralar enerji kullamumin
daha etkili bir ekilde
planlayabiliyor.

“DIITALLESME
YATIRIMLARIMIZLA MUSTER]
DENEYIMINI SUREKLI
GELISTIRIYORUZ"

Yenilenen mobil uypulama ile
miisterilere daha verimli ve uzh
hizmet vermeyi hedeflediklerini
belirten Enerjisa Dagitim Sirketleri
Genel Miduri Oguzhan Ozstrekci:
“Enerjisa Dagitim Sirketleri clarak
yeni Mobil 186 uygulamanmz
kullamalanmizin giinlidk
ihtivaclanm cok daha hizh, sade ve
kisisellestirilmis bir gekilde
karsulayabilmeleri icin gelistirdilk,
Kesintilerin harita fizerinden takip
edilmesi, takvime sklenmesi ve
yeni bagvuru kategorilerinin
eklenmesi gibi kolayhklarla
miisteri deneyimini gliglendirmeye
devam ediyoruz. Dijitallesme
odagimuzla hizmet kalitemizi
artirmaya ve kullamaolanmzin
hayatim kolaylastiracak gozumler
iretmeye devam edecefiz” dedi.
HABER MERKEZI
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istanbul Anadolu Yakasi yatinmlaria isil i1sil oldu!

Operasyonel is siireclerini daha verimli hale getirebilmek icin dijital dénustimine agirlik veren Enerjisa
Dagitim Sirketleri kullanici memnuniyetini en Gst seviyeye ¢ikarmak icin calismalarini strdtriiyor

BIRSEL VAROL

ISTANMBUL- Maga kentie kesanhia
encr igin Ayedag, 3025 walmds Tk
v e chosornik, kikisc] vo taihi mer-
s olugluran ve yaicagpk 53 milyon
sy himmse verdsds bmanbul Anadolu
Yokasnda 4 milyer 13 mélyes TL'B ya-
ninem Bayat gegininkes, baiom ve ona-
nim galigmalanyls gehnin eneri shtvaps-
sl g lemadimeyve devam et

Torkiye e cocnp donlsime Gocilik
eden Emerjiza Dagwim Sirketlennin
Baskent EDAS ve Tomslar EDAS ke
buohikic g clokink dagiam jrkecimden
ban olan Avedag. Tlrkive'nin én ok gl
alam ve en kalabalik ili olan Litanted'un
Anadoly yelasinda 5.5 malyon nbles
Barmct vomidyve dovima odnvor, Ketinli-
sir ve kalicl ences igim galimaslanm
sirdiren gk, daha pivernlis ve ks
Hisie srdi sanmak sga L vahinda da
emirglens v gl eclakls yaklagimi ik
palpmalane sigdurdd

KEsInTstz ENERI I

BLTYAP GOCLERIVOR

Diaka aydwli bir lssabal hededi dog-
rulivsunds, mevsampel e iklion sanlene
nany ctktenn en 2 mdemek ium Adadar,
Aingehir, Bevkor, Cekmobéy, Kadikiv,
Kartal, Malkepe, Pendik, Soncolicpe,
Sullanbeoyli, Hile, Teda, Umranive ve
Dskisdar igelerinde toplamda 34 795 s
dnlaima armaurumas bekim laemimlae-
ds. Buman yans gira, |.559 pano, 149 wmalo
e 3,500 dadtem motkcnees bimtol ve
sl geligealan yapliiak ener all-
sapas glchendchinddn, Avri dinemids 1538
wrknetre bl hatemn hakime pergebdesten-
Serek vimekirulebale cne i g tnins Lat-
s sajlands

Kennn bindven eaenm ihtaglan ded-
rultovands ystinm hedeflert belirleyen
Avidsg, kinlen birleptinen gobir olan fs-
mnbul’ds 2025 vilmda bu adeflen ha-
sanyls tswambad. Hiemet verdid vak
lagik 5,5 milvon nafusa kesintiser ve ke-

B el soranak ssacnds 1 221 Like-
macirelk veni koblo dosemese, 40116 ar-
matiir ve 1279 mydwlatma direffi montap
tamamlandi, Aymica 1 395 pase ve 161
iy emverkea kurarak alty spesan daa da
giglendirdi
ESTANBLLUM ENER GIIVENLIGE
YEN TEKNGLOSVLE ARTTYOR

Tiiriewe & 1k kex denvaewe alsan Te-
radt Cierilna Tiospet Teknobops=a, Apodas
v ARTY eserkerh Oranone Undities Ser-
wieed [ne 13 balivle lszznbul Aradolu
Yalkas: sy sabada uvpelanmays hasladh
Schir altyapmunda can givenliging ichdit

edebiloeek gioh elebuik kagaklanm vk |

sck hasasiverle sespit edes ba venilike
witens hapssmunds, Secl donssomh k-

lecek temaas perilienlern) ieblibeye donig-
meden dnce espit edilerck Hgili odna-
lary pokeasal midahal: mnking sadian-
wor. My savede Avedss, milyoalarcs in-
samin givenligi igm gehir olivapuindaki
potmnsryel risklen mirimize ederck ke
santisice, plvenh ve sérdinilebalir enen)

mose armcryls virliien mmmaleds u 59

anx kadar 4 300 kilometreden i vol
kant edibds
Yiksek hassasiyetli semdaber ve mo=

bl tmrama sistemlenyle donanimes ara; S g :_ d

saveumde, dhekirk alivapmnda olusahi- B

hedeli dogrubtusunda Snemli bir adum
slyor. Opemsyoned i sireglering daha
wverenh hale geterebilmek sgim dipiald dit-
nipimidne: afirlik veren Enerjsa Dafi-
tam Sirketleni kullansey memnuniyetm
en st seviyeye gikammak iin ¢aliyma-
larm sitrdimépes

Ayedas, Istanbul Anadolu Yakasinda Bakim ve Yalmmlarl ile Gelecege Yalmm Yauwnr

Tiekiyw'min enerj déndsdmine brolis;
isdan Enama Ereolivin lidoer slakink
dagirim prketeninden Ayodag, 2025 ylmnn
i 5 aynda Tirksys nin elonomis, kel
w0 R Mersazinl SEIEEN v yakingk
5.5 milyon Isfanbul Aradolu Yakasinda
yolasi 1 milyar 180 milyon TLy agan
Al hayata Qacirinen, Dakrm v
oranm caismalanyia gahin sner
tyaiesi QUckendirsaye deva oll

Tirkiya'nen ano donloime ok
eden Enensa Dagom Sisofiernin
Baghent EDAS ve Torosiar EDAS e bir
Bt (i iebedtel claditm girkustinden biri olan
Ayedag, Tlrkye'rin &n ook gic alan ve en
makabaik i olan btankglun Anadoly
yaRasinga 5 .5 mityon nllusa hemet vems
oy cavam eckyoe Kesinlsiz ve kaied on-
el igin calsgmalkarim Sirdnen g, daha
lrebrile v RS TEET BN SUnTaK iGN
2025 ik i & mynda da mmisen v
SUIUM QR R M CRlmDann
AT

Istanid i kessiriier

enadj igin aitpap giclenipor

Diaha srpiebs B [t hisded dodns
hsunda, meveartiel v bim satianoen
efledni B RED indrmok i Adalr,
At Beykng, Colmislg Haddy
Kamal, Mateps, Pendl, Sancaaeps, Sul-
ks, Sile, Tieln, Uiy v skl
icahenncks wplancls 19 268 apdhelaima o
maairGnin Bakm mamianc, Boun
v Sen 921 g, 39 ek e 1526
dadahim markesnm konbol ve yonlemg
fAlGpmAle ragalarah enadp Atya
plckendinich. Aymi donemas 1334 kilome
il haftin bakemi Qemoikigsaniomni
ST anedp Cadsimana kad sag-
Lng

Elaarrn Bejayiyen erin Efiyaglan dodnd
Futsuncla yaetrem hapchidlesn batrigyen
Apras, kkalan hinnsinen gehic olan istan
bufida 2025 yibren i alt aynda bu heck
fleri bagaryla tamamiad, Mamet verddl
yakdag 5.5 milyon nofusa kosimisiz ve
Icaied gnod) sunmak amacryla B.514 ki
st el ablo cégemesl, 514 armalin

v 126 ippchrdaima ceed) monap Kmam-
lardh, Ayeeca FI2 pang v 44 k) mgreds
lararak altyapenns daha da giciondied

Istanbulun anerj glvenid

e ieknckopyls Anacak

Ayecias pebddecks b il plarak gebeks
LR S0k v atyapesn
GUCHSTel iGN MSMas ek s

_l_ L

Isrglopsin UppuamayE aick ubathan [

2025 chneminds saha denamelond kap:
aamends kaanid Aradoiu Yacatinds
1205 kipmarred tarama yapeickiaan
sorva ABD mavkach Cemong famas b 6
e hizenet alvmu ign anfagma sagiand.
iori Iknaiog i peboknde clujitdecek
Iawzi geriming hacssas bar oo Do
leruriatn, ol fespilienn i akaplen
tarahecan Feh vo efn bin gelklids mida-
b kg

Istarbulida mikgien momruneeti

Fabr i s

Opeeasyonal i slmckend daha vanmi
e gotintdma; icin dital dondsUming
arkk veren Erarma Dadim Srketen

lullaren memrLvetini en dsl seviveye
ciammak icn cabsmalann sirGriyer
T haprra Sufuln e irpechis oo I
Wl Chafviol, Ayedag 165 Mo Lyguls
o, Wit Apn thbar Hat we 188 Cadn
ifarionri By har karaidan misgRerienne
whargryor Sogyal modym Gennden gelen
Raleplen oe horiica karglayarak stanbulu

lann yaneda, gimay siedieipor Dl
mirzion denayimi yahnmian kapsamnda
et pecrilen WhaltAos karalbnideh]
PEFSOMIANG ylecgmeionn siedinen Ener
s Dyt S, gegen yihn ik
yansna gine ik arginma siresinde .55

syikesmig bazychetmany) basand
BULTEN HABER
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kg iy emeri

dirdigme Snciilik eden

Rrmnalardan Enerfisa
Diagem Sirkatlart'nin Baghent
EDAS wr Torslar EDAS e
Bk G elokeri dagitim
sirketincken bir olan Ayedas
Tirkee'nin en cok géc alan ve
en kalabalik il olan Istanbualun
Anndolu yeiaands 5.5 mipon
miiusa hiomet wermeye
dirva edivor, Kesonisis v
kaknall el 32in Galaenadann
siirdiimen sivket, daha glrnils
v keserilinie emeeril samimak
o 2025 yhinn Uk 9 ey
dia eristert v obaim odakh
weldagmmy e cagmalares
sibrrhiing,

ISTANBUL'DA KESINTISIZ
ENERJI ICIN ALTYAPI
GOCLENIYOR

Dhahay anpedendd; b Btanbad
Fedali degrubosncls,
b v Blim gaatlarsin
ethilerini en aza indirmek icin
Adslar, Atasehly, Beylooe,
Clnalntny, Fadikdiy,

Hartal, Makiops, Pendk

B aklope, Sultasberdi, S
Tuels, Dineanie v Crlidar
ilgalrinde toplamda 19285
sychnlatma armatilsiicdn
bakem tamamlard. Buren
e sira, 1. 144 pano, 50
trafio v 2361 dam
methezinin konirel ve yenioms
cakymalan vapdurak evwsfi
altvag glicendicbdi, Ay
ddmemde 1,549 hilometrekl
hashin bakam gerekketinlere
srdiniiebilir enerfi dagitmmina
latha sajland:.

Kentir by ersrf
hepacan dogrulhusunda
watiram hedellend balirkeyen
Apadas, kbalan birestiren gehle
clan betsnbul'ds 2025 yibrn
ilk dokuz sanda bu Fedeflor
bagarsda mmamiad:. Hiemaet
gl yaklagik 5.5 mibsan
Fithish hedmtisis v kalitali
enerf sunmisk amacnds 737

Enerjisa Enerji'nin
lider elektrik dagtim
sirketlerinden
Ayedas, 2025
yilimn ilk 9 ayinda
Tiirkiye'nin
ekonomik, kiiltiirel
ve tarihl merkezini
olusturanve5.5
milyon aboneye
hizmet verdigi
istanbul Anadolu
Yakasinda yaklasik
2 milyar B2 milyon
TL'yi asan yatirimi
hayata gecirirken,
bakim ve onanim
calismalanyla sehrin
enerji altyapisimi
giiclendirmeye
devam etti.

iy btk yeem losblo
digernesl, 1194 armatils v
SR mydnlibma direds moniag
tamarrdarch. Ayreca 551 pana
v U7 bl merkerd kumarak
altvapesn daha da gickrdndi.

ISTAMBUL'UN ENERJI
GUVENLIG! YENI
TEKNOLOJIYLE ARTIYOR

Tisknaede Bk ke devrew
abnan Ternas Gerilimi Tespit
Teknodojisi, Ayedss ve ABD
mrrkazl Oemoss Lhikties
Services Inc. iy birlkgde
etk Arndoh Yo nda
sahads uvguibesnave baslad:
Sehir sl peiinds can

wirnizilen taramalirda gu ana abvapssnda olusabfiorek insanmn givenliyi igin sebdr

aibveribsgini sehdil ediebilecck hadar 1,500 kilometreden temas gerthimben sehbiunge niryaneeraisb peotardase! reddens
glall elesrik kacaklanm yikeek  fody vl ot edikl, Yok dinliemaden S bespil mérdmiten eckeneh kisinlisis,
hassashyesthe tespit edon bu Faassamiyeth sersticker v ot cierek Bl noitalars noktasal | giverd v sirckirckobBr et
yeniths stetem kapsaminda, tarames ssterrderide donatilmes midabadie imkdine saglanmnor, hadieli degmaltusamds Snersli bir

dael donanind Oumss arsenla  grac covesnd, elelitnk Bus sspode Agedas, mibonlarca  adwm abyor

ISTANBUL’DA MUSTERI MEMNUNIYETi YATIRIMLARLA ARTIYOR oicsimiee .

Dperasyne] i

: 3 sirketinden bir olan
memmnaniyering e st 186 Mobil Uygulamasi, e heehca harplagarak Avadicy, et Ao

soviveye aikarmak icin Whas Ikbar Hatta ve Istanbulbularn yanmda Yakas ndaki enerjl

\..I‘I Fu( 1urdurul oL 186 ¢ ezl le heer drduryor.

kanaldan migleriberine
Apedagy i web & iilagior. S 1 meidya
Weels ChatVioli, A hrrrinden gel

abiyvapsin g bendirmek
igin patrimlanms
kararhihkla ibevam edocel
I- I 1‘\ we Toroslar
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 Ayedas | Baskent | Osmose

Teman Corllimi Terpit Teknolajini by Birligi

£ i

Osmose.

: mmﬂwhllﬂ

Enerjisa [Iagmm Sirketieri |(l‘i|i|(
_tekmolojiyi Turkiye'ye getmll

Sekifire Gncl teknolojberi veinsan ocakh
galma anbiysnla hareket eden Enerjsa
Dafmm Sidcedeninden Bagken: EDAS ve
Ayedas sebeke givenlifini saglamak ve
altyapesan gigendinmel ikin yenli b
tekenolkojiyl daha Tirdkiye'ye kazandond,

Dzha énce Hellands'dan Trkiye'ye ge-
tirlbesck: sahada et calymalan yapalan ye-
nilikgi teknolofiyi sektbre kazandimak ijin
Enerjisa Dagjim Siketler] ile Os-
e fimas amsnda istanburds
imza theni divenlendi. Tirene [
Enenica Enerp CRY'su CePhili
Ulbsich, Enerjl:'u Dagiim _SII‘E.EHEE
Genel Mid i Ofushan Orslirebd
ile beraber Osmose'dan Yealh Sis-
temen Bagkan Yardimas Adi Sini-
wasan, Osmose BV Hollanda Genel
Miidini Remco Jinkweg ve Yeml
Opensyorilan Kademli Divebaord
Mark Schoznbesger katld.

Enedisa Dafim Sirketeri ve
Osrose Frmasa acasnda yapilan
enlagmaya gle mobil kagak ges-
lim tespit teknalojisi & ay boyunca
Istanvaul Anadolu Yakas'nim eneni altygans
ni claha givenk hala getimek: irin lkullanda-
cale Yeni hekmala]i e sebewede ohrgabilecek
bagak gerdmber hasses bir sekikde tesait
ediliken, ol iespitlere szha ekiplen lam-
findan heh ve eflon bir selibde madahale
edilecek.

Tllkl'ﬂ'ﬂﬂ bir ilk:
Enerjide giivenlik
artacak
Amerikz medkez Osmose tarafindan ge-
ligtirifen bu yenilikgi sistem, pick-wp tipi ara-
lann arkzsing morte edilen deel sensorier
v lames sisiemlenyle donatimigte, Arag
hareket halindeyken, 1 vohun izerindeki
kacak gedlimlen yakkagk 40 kmisaat hila
ve noktasal konum hassasipetiyle teso
edebilmektedi. Tespit edilen veriler, amg
igi tablet ekranma arbi olarak iletilmeloe;
hoparkide syesinde sl sesh wyankda
L rlmektedir. Kigkel vesilaninkonn-
mﬂu‘& ELs wugunda kamera

kaytlan etomatik dlark slinmebtedir.

Saha Denemeleri

Mg

lerimde, Subat-Mart 2025 dionemindz Os-
mase ummanlanmin kalmegda yapilan saha
testherinde; Bagkent EDAS bolgesinde 230
lamylik: tarama (glnl k ortalama: 46 bm) ve
VEDAS hilgesinde isa 178,5 ken'lik sarama

tamamiband gk onalama: 23,7 km).
Her giln kagak gerilim tespitlerne iliskin
anmmfm rilim dedes, CBS 00, acres,
ik analizler] eyratili

sokilde raporand, Bu verler siyesinds po-
tansiyel niit+oprak va da fartopeak anzalan
fincedan ayaghnbd) ve dcdi bilgelerde hati
midahale saland.

“Giivenli ve
siirdiiriilebilir enerji
igin ¢al a devam

edecegiz”

Takneloji ve insan odagieda Tarkiye'nin
enedi Mtyapeani guclendiomek e igin
dumzlsan galstklon belinen Enerfsa
Dafjim Sirketlen Gered Midir Dfuzhan
Oursiirekei, “Ervcjsa Dt Sirketleni ola-
rak kesintisiz ener)l iin galgrken I3
her zansan ilk er?t I}I‘nl; ngr:xnb
sorumiulsi sahamoddaki 14 ilde 22 milyon-
dan fazla kularoya hizmet vericken insan
adakl anlayila hariet ediyor. e bekirik dady-
b aflanmaan givenbgini en Gst sevyepe

Daha Bnee sahada kabilipeden-
ﬁMimu ol kagak geﬁlinmmﬂ
tenelosi de dk clapla Ayeday ve Baghent
EDWLS sakasnda ve daha sonra tim sonem-
luluk: biigelerimizde tim vetandagkinmaza
hizmet etresing hecelliyanae, Dieha girwenli
hizmat sunzrken, aymi ramandz ‘daha i bir
qgelecek’ hedefimic dognaltusunda besint-

siz, kaliteli, givenli ve sirdirilcbils eneri
igin yeni teknolojienimizi kullanarak galiy
maya devam edecediz” degerlendimesin.
e bubundu.

Sebeie gienlifine yadnm yapmaa
desam etidderini belinen Enerjisa Enedi
CFO%u Dr. Philipp Wrich ise. "Enerjsa
Enerji plarak Dsmose ile hayeta gimiz
b 5 hr‘iﬂl seyesinde dagrum sebeleler-
mizin giiventdjini hem galanta-
ol remiz hem die migtenilenme igin
bt Blgtde atveryonz. Bu ye-
of niliiegi telmolop nde, jebe-

i gk Q]He:r hil!iahlzh
ve hassas pebiide tespit edilenk
balam ekiplerimiz tarshndan
ks sivede midehale edilebi-
Ingewr. Anza neeede olusa olsus,
gozdm saatker icinde miimbin
hetlie geefigor. Giivenli v besinti-
siz enerji arz bizim igin en temel
inceli. Bu nedenle 2025 ph
itisaends bu yabnme baglamk
Bu hamamalann, dndmizdel
yidan ftibaren diizenleyid (ere-
vode regule igletme giden (0PEX] tibanir
dékil egdmesini ve boylecs verimd, Ehekds-
nebilir ginlimberin tesyik edilmesini urut
ediyone.” dedi,

Eruerha Dafjibm Sicketheri ile is I:rl»gl

lemas genlimi tespd

almamin, Turkiye'de yer alt elulnr
ik altyapisinn geldgtirilmasinde Snerli bir
déntrm noktas oldufunu befirten Osmaose
Yeralt Sistemles Bagkan Yarchanora Adi Sri-
vinzsan: “Bu i barligi, daha glvenlive daba
dayanikh bir elektik altyapana yonelic
orak vipsumuty yanstyos, Eneisanin
yenilikg ghelmimizd bendmeemesi ve bu
siweqteki fdedif, biresel dlpekte proaktif
risheyoretinni we daha akill jebeor yonetimi-
e Qegisin bnemini de ofaya koyuyor™ dedi

= (an givenlifi. Ce=llkle yojun yaya
trafiginin bilgalerde gérunmeyan
elektricel nsdkderin onceden tespii sagly-
nacak.

* Verimiiik: Sebeke anzalin Gnteden on
geéaiilerek babim e ooaam kayraklan daba
etiili kullan labilecat.

+ Siirdiniebilidic Proakt balom kiski-
rilndl giiglendirerek, aityepinm woun dmidl
ve givenli Elgmasna katk seflnyamk
(Biilten]
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