MADDE-9 SOZLESMENIN SURESI
Bu Sézlesme;
Gegici kullanim amacli baglantilar icin yapilanlar hari¢ olmak tizere siiresizdir.
Gegici kullanim amagli baglantilarigin yapilanlarda ise, baglanti anlasmasinda belirtilen stre kadardir.
MADDE-10 SOZLESMENIN SONA ERMESI VE FESHI
a) Bu Sézlesme;

-Sirketin lisansinin iptal edilmesi veya sona ermesi,

-Taraflarindan birinin iflasina karar verilmesi, tasfiye memuru atanmasi, hukuken tasfiyesini gerektiren bir durum ortaya ¢ikmasi
veya acze dismesi, hallerinde, mali yukimltltkler sakl kalmak kaydiyla kendiliginden sona erer.
b) Sirket, bu S6zlesmede belirtilen yukimluluklerini yerine getirmeyen Musterinin sézlesmesini on giin énceden yazili bildirimde
bulunmak suretiyle sona erdirebilir. Bu Sézlesmenin sona ermesiile ddenmesi gerekli olan tiim borglar muaccel hale gelir.
¢) Misteri tek tarafli olarak S6zlesmeyi sona erdirmek istediginde Sirkete yazili olarak bagvuruda bulunur. Basvuruda yer alacak
sona erdirilme tarihi yazili bagvurunun Sirkete ulasmasina miteakip yedi glinden az olamaz. Sézlesmesini sona erdirecek Misteri,
aboneligin iptaline iligkin ttim islemleri yaptirip, ilisik kesme belgesini alarak aboneligini iptal ettirmek zorundadir. Aksi takdirde, séz
konusu abonelige iliskin olarak daha sonra dogabilecek her tlrlt sorumluluk Misteriye ait olur.
d) Taraflardan birisi bu S6zlesme hiikiimlerini ihlal ederse, diger taraf inlal edilen hiikiimlere aykiri davranisin ortadan kaldirmasini
yazili olarak ihtar eder. 15 (onbes) gtin icinde ihlal eden taraf ihlali ortadan kaldirmazsa ihtar eden taraf s6zlesmeyi feshedebilir.
S6zlesmenin feshiile birlikte tdm borglar muaccel hale gelir.
e) Sézlesmenin sona erdirilmesi esnasinda taraflarca son endeks tespit protokoll diizenlenir, bor¢ ve alacaklar karsilikli tasfiye
edilir. Misterinin katiimamasi halinde, endeks tespit protokolu Sirket tarafindan diizenlenir.

MADDE-11 FESHEDILEN SOZLESMENIN YENILENMESi

YUkGmlUlGgUna yerine getirmemesi nedeniyle sozlesmesi feshedilen Masterinin - daha sonra ylkimlGlGganG yerine getirmesi
ve/veya tim birikmis borclarini gecikme zammi ile birlikte pesin ddemesi veya Sirket Yénetim Kurulunca alinmig bu tir alacaklarin
tahsiline iligkin bir karar varise bu sartlar dahilinde 6deyeceginitaahhit etmesi halinde yeni bir sozlesme yapilarak elektrigi baglanir.
MADDE-12 SOZLESME GIDERLERI

Bu Sézlegmeden dogacak tim vergi ve diger giderler Misteri tarafindan karsilanir.

MADDE-13 GUVENCE BEDELI

Bu Sézlesmenin yapilmasina iliskin Musteriye ait glivence bedeli bilgileri EK-1/B de belirtilmistir.

Givence bedeli ve fark giivence bedelinin hesaplanmasi ve verilme sekli ile sézlesmenin sona ermesi, feshi veya sayacin én
ddemeli sayacla degistiriimesi halinde glivence bedelinin gincellestiriimesi ve iadesine iliskin uygulamalar ydrtrllkteki ilgili
mevzuatagore yapir. _

MADDE-14 MUSTERININ BILDIRIM ADRESI

Musterinin bu Sézlesmeye konu enerji verilen kullanim yerine ait adresi bildirim adresi olup, yazisma, fatura veya 6deme bildirimleri
enerjiverilen bu adrese yapllir.

MADDE-15 ANLASMAZLIKLARDA YETKILI ORGAN

Bu Sozlesmenin ve yararlukteki ilgili mevzuatin uygulanmasindan dogacak anlagsmazliklarin gideriimesinde yetkili
OFGAN; et Mahkemeleri ve Icra Daireleridir.

MADDE-16 OZEL HUSUSLAR

Mevzuata aykir olmamak sartiyla, taraflarca bu S6zlesmeye ézel hususlara iliskin ek maddeler konulabilir. Taraflarca belirlenecek
0zel hususlarailigkin ek maddeler EK-3de yeralir.

MADDE - 17 HUKUKIVE CEZAI SORUMLULUK

Bu s6zlesmenin diizenlenmesi ve uygulamasi asamasinda, musteri, gercege uygun beyanda bulunmak zorundadir. Misterinin
gercege aykiri beyanda bulundugunun Perakende Satis Lisansi sahibi tuzel kisi tarafindan tespit edilmesi halinde, perakende satis
s6zlesmesiiptal edilir ve gercege aykin beyanda bulunan misteri aleyhine Turk Ceza Yasas uyarinca sug duyurusunda bulunulur.
MADDE-18 SOZLESMENIN YUORURLUGE GIRMESI

Bu S6zlesme ekleriile bir biitiin olup, taraflar bu S6zlesmeyi imza etmekle yukarida yazili sartlar ve eklerinde yer alan bilgileri kabul
ettigini beyan ve taahht eder. Bu S6zlesme imzalandigi tarihten itibaren yarirliige girer. Bu Sozlesmenin feshi ve/veya sona ermesi
halleri disinda EK'lerde yer alan bilgilerde degisiklik oldugunda yeni bir sézlesme yapiimaksizin sadece EK'ler glincellestirilir.

Bu Sozlesme 18 madde ve EK-1, EK-2 ve EK-3 ile birlikte ......... sayfadan ibaret olarak taraflarca ......... [ /

.............. tarininde imzalanmistir.
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Kimlik Seri No:

EKLER:

1) EK-1, EK-2, EK-3

2) ik Endeks Tespit Protokoli
3) Glivence Bedeli Makbuzu
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AG SOZLESME

ALCAK GERILIM ELEKTRIK ENERJISi SATISINA iLiSKiN
PERAKENDE SATIS SOZLESMESI

MADDE-1 TARAFLAR
Bu Perakende Satis S6zlegmesi; adi/unvani EK-1de belirtilen Sirketile MUsteri arasinda akdedilmigtir.
MADDE-2 AMAGC, KAPSAM VE ILGILIMEVZUAT
Bu Sdzlesmenin amaci, yeni veya mevcut bir tesis ve/veya kullanim yerine iligkin tarihi ve kullanici numarasi EK-1/A da belirtilen
bagdlanti anlagmasina istinaden Musteriye elekirik enerjisi ve/veya kapasite satisinin saglanmasi olup, bunailiskin hizmetlerin yerine
getiriimesinde taraflarca uyulmasi gereken ylkimliltklere dair hikimler ile ilgili mevzuat ve Sozlesme sartlarina uyulmamasi
halindeki yaptirimlari kapsar.
llgili mevzuat; 4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu, Elektrik Piyasasi Misteri Hizmetleri Yénetmeligi, Elektrik Piyasasi Tarifeler
Yonetmeligi, Elektrik Piyasasinda Perakende Satis Sdzlesmesi Diizenlenmesi Hakkinda Tebli§, Enerji Piyasasi Dizenleme Kurulu
Kararlar ile diger mevzuat ve mevzuatta yapilan tim degisikliklerdir.
MADDE-3 ELEKTRIK SATISINA LISKIN GENEL SARTLAR
EK-1/A da tarihi ve kullanici numarasi belirtilen Baglanti Anlagsmasi bu Sézlesmenin ayrilmaz bir parcasidir. Misteri, bu S6zlesme

icin ilgili mevzuat dogrultusunda gerekli olan belgeleri Sirkete vermekle yukimlidur. Taraflar bu Sézlesme ile, ilgili mevzuat ve
mevzuatta yapilan tim degisikliklere uymayi kabul ve taahhit eder.

MADDE-4 ENERJI VE GUC MIKTARININ TESPITI

Elektrik enerjisi ve glic miktari Elektrik Piyasasinda Kullanilacak Sayaglar Hakkinda Tebli§ hikiimlerine uygun olarak tesis edilen
sayagc ve/veya blcim sistemleriyle tespit edilir. Misteri, talep ettigi glc kilowatt (kW) izerinden s6zlesme yaparak elektrik enerjisi
alacaksa demandmetreli sayag¢ tesis eder. Sdzlesme gtictinin agiimasi halinde ilgili mevzuata gére islem yapilir. Misteri, sayac¢
velveya blcim sistemlerini korumakla yukimitdur. Mlsteri, sayac ve/veya élctim sistemlerinin kontroli amaciyla zaman sinirlamasi
olmaksizin Sirkete ve/veya lgili Dagitim Sirketine gerekli kontrolimkanini saglar. _

MADDE-5 ENDEKS TESPITLERI, FATURALAMA, ODEME VE ENERJININ KESILMESI

a) Musterinin endeks tespit ddnemleri bir aydan az olmamak sartiyla Sirketce belirlenir.

b) Aktif enerji, reaktif enerji, guc, glic asimi, iletim ve dagitim sistem kullanimi ile yasal olarak alinmasi gereken diger bedeller
yurdrlUktekiilgili mevzuat hikimlerine gore faturalandirilarak Miisteriden tahsil edilir.

¢) Msteri, elektrik enerjisini ait oldugu abone grubu diginda baska bir amagla kullanamaz, baskalarina veremez ve satamaz. Aksi
takdirde ilgili mevzuat hukimleri uygulanir.

¢) Musteri, abone grubu ve/veya tarifesi ile gu¢ degisikligi taleplerine iliskin bagvurusunu Sirkete yazili olarak yapar. Bu talep
incelenerek ytirtirlUkteki mevzuata uygun bulundugu takdirde bagvuru tarihini izleyen ikinci faturalama déneminde yerine getirilir.

d) Musteri, tahakkuk ettirilen fatura bedelini fatura veya ddeme bildiriminde belirtilen édeme merkezlerine slresi igerisinde
6demekle yukumludar. Misteriye tahakkuk ettirilen fatura bedeli, belirtilen son 6deme tarihine kadar édenmedigi takdirde, son
ddeme tarihini izleyen bes is guin (dahil) icerisinde Musteriye bir kez daha bildirimde bulunulur. Bu bildirime ragmen, fatura bedeli
bildirimi takip eden beg is glinu (dahil) icerisinde ddenmedigi takdirde Misterinin elektrigi kesilir.

e) Msterinin kullanim yeri adresine gdnderilen fatura veya 6deme bildirimiile MUsteriye teblig yapilimig sayilir.

f) Fatura veya 6deme bildirimlerinde belirtilen son 6deme tarihine kadar borg 6denmedigi takdirde, Misteriye son 6deme tarihinden
itibaren, 6183 sayili Kanunun 51. maddesine gére belirlenen oranlari asmamak kosuluyla Sirket Yonetim Kurulunca belirlenen
yurarlikteki gecikme zammi oraninda guinliik olarak gecikme zammi tahakkuk ettirilir.

g) Borcun zamaninda ddenmemesi nedeniyle elektrigi kesilmis olan Msterinin, elektrik enerjisinin kesildigi tarinten itibaren bir ay
icinde basvurarak birikmis borclarini gecikme zammi ile birlikte pesin édemesi veya Sirket Yonetim Kurulunca alinmis bu tir
alacaklarin tahsiline iligkin bir karar var ise, bu sartlar dahilinde édeyecegini taahhit etmesi durumunda, yeni bir sozlesme
yapilmadan sadece makbuz karsiligi pesin olarak kesme-baglama bedeli tahsil edilerek, ilgili mevzuat dogrultusunda elektrigi
yeniden baglanir. Aksitakdirde, bu Sozlesmenin 10. maddesinin (d) bendine gére islem yapilir.

g) Fatura veya 6deme bildirimlerine yapilacak itirazlardalgilimevzuat dogrultusundaislemyapilir.

h) Kullanim yerini degistirecek Musteri, elektrik enerjisi tliketiminden kaynaklanan yikumlUluklerini yerine getirmek zorundadir.
YUkamluluklerini yerine getirmeyen Musteriile yeni bir sézlesme yapilmaz.

1) Kacak ve/veya usulsiz elektrik enerjisi tikettigi tespit edilen Misterinin elektrigi kesilir ve ilgili mevzuat dogrultusunda islem yapilir.
i) Misterinin tedarikgisini degistirmesi hali diginda, bu S6zlesme hangi nedenle sona ermis olursa olsun, Msterinin elektrigi kesilir.
j)Msterinin glivence bedeline iligkin ytkmldltiklerini yerine getirmemesi halinde elektrigi kesilebilir.

k) llgili mevzuat ve/veya bu Sézlesme hiikiimlerine aykiri davranigl veya borcun zamaninda 6denmemesi nedeniyle elektrigin
kesilmesi halinde, MUsteri ugradigi zarardan dolayi Sirketten her hangi bir tazminat talebinde bulunamaz.

MADDE-6 DEVIR, TEMLIK VE REHIN

Musteri, bu Sézlesme kapsamindaki haklarini ve/veya yukimluliklerini Sirketin yazili onayini almaksizin bagkalarina devir, temlik
verehinedemez.

MADDE-7 MUCBIR SEBEPLER

Taraflarin, bu S6zlesme ve ilgili mevzuattaki herhangi bir ykimlilligu Elekirik Piyasasi Lisans Yénetmeliginin 51. maddesinde
belirtilen micbir sebepler nedeniyle yerine getirememesi durumunda, miicbir sebep olayinin yada etkilerinin devam ettigi ve
yukamldlagan yerine getirilmesini engelledigi stire boyunca, etkilenen yaktmltlukler askiya alinir.

MADDE-8 GIZLILIK

Taraflar; ilgili mevzuatin uygulanmasi sonucu sahip olduklari ve aciklandigi takdirde taraflarin ticari iliskilerine zarar verebilecek
bilgilerin gizli tutulmasi icin gerekli tedbirleri almak ve s6z konusu bilgileri kendi istirakleri ve/veya hissedarlari olan tizel kisiler dahil
uclncu sahislara agiklamamakla yakumitdur.

AG SOZLESME



